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 คําแนะนําในการใชเอกสารสรุปเนื้อหาที่ตองรู 

 
 หนังสือเรียนสาระการพัฒนาสังคมรายวิชาการพัฒนาตนเอง ชุมชน สังคม ระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย เปนหนังสือเรียนที่จัดทําขึ้น  สําหรับผูเรียนที่เปนนักศึกษาการศึกษา

นอกระบบ 

 ในการศึกษาหนังสือเรียนสาระการพัฒนาสังคม รายวิชาการพัฒนาตนเอง ชุมชน 

สังคม ผูเรียนควรปฏิบัติดังน้ี 

 1. ศึกษาโครงสรางรายวิชาใหเขาใจในหัวขอสาระสําคัญ ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

และขอบขายเน้ือหา 

 2. ศึกษารายละเอียดเน้ือหาของแตละบทอยางละเอียด และทํากิจกรรมตามที่

กําหนด แลวตรวจสอบกับแนวเฉลยกิจกรรมทายเลม ถาผูเรียนตอบผิดควรกลับไปศึกษาและทํา

ความเขาใจ ในเน้ือหานั้นใหม ใหเขาใจกอนท่ีจะศึกษาเรื่องตอไป 

 3. ปฏิบัติกิจกรรมทายบทของแตละบท เพื่อเปนการสรุปความรู ความเขาใจของ

เน้ือหาในเรื่องน้ัน ๆ อีกครั้ง  

 4. หนังสือเรียนเลมนี้มี 6 บท คือ 

  บทท่ี  1  การพัฒนาตนเอง ชุมชน  สังคม 

  บทท่ี  2   ขอมูลตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม 

  บทท่ี  3   การจัดเก็บขอมูล และวิเคราะหขอมูล 

  บทท่ี  4   การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง ครอบครัว ชุมชน  สังคม 

  บทท่ี  5   เทคนิคการมีสวนรวมในการจัดทําแผน 

  บทท่ี  6   บทบาท หนาที่ของผูนํา/สมาชิกที่ดีของชุมชน  สังคม 
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โครงสรางรายวิชาการพฒันาตนเอง ชุมชน  สังคม 

ระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย 

สาระสําคัญ  

 การพัฒนาตนเอง เปนการพัฒนาความสามารถของตนเองใหมีศักยภาพ สมรรถนะที่ทัน

ตอสภาพความจําเปน ตามความกาวหนา และการเปลี่ยนแปลงของสังคม  เพื่อใหตนเองมีชีวิต

ที่ดีขึ้น ดังน้ัน การที่จะพัฒนาตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคมได จะตองมีความรู ความ

เขาใจหลักการพัฒนาตนเอง ชุมชน สังคม ความสําคัญของขอมูล ประโยชนของขอมูลตนเอง 

ครอบครัว ชุมชน สังคม ในดานตาง ๆ รูวิธีการจัดเก็บ วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการที่หลากหลาย 

และการเผยแพรขอมูล ความสามารถในการวางแผนพัฒนาตนเองและครอบครัว รูเทคนิคการมี

สวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนและสังคม เขาใจบทบาทหนาที่ของผูนําชุมชน ในฐานะ

ผูนํา และผูตาม ในการจัดทําและขับเคลื่อนแผนพัฒนาชุมชนและสังคม 

 

ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

1. เพื่อใหผูเรียนมีความรู ความเขาใจหลักการพัฒนาชุมชน สังคม 

2. บอกความหมายและความสําคัญของแผนชีวิต และแผนชุมชน สังคม 

3. วิเคราะหและนําเสนอขอมูลตนเอง ครอบครัว ชุมชน/สังคม ดวยเทคนิคและวิธีการ 

ที่หลากหลาย 

4. จูงใจใหสมาชิกของชุมชนมีสวนรวมในการจัดทําแผนชีวิต และแผนชุมชน สังคมได 

5. เปนผูนําผูตามในการจัดทําประชาคม ประชาพิจารณของชุมชน 

6. กําหนดแนวทางในการดําเนินการเพื่อนําไปสูการทําแผนชีวิตครอบครัว ชุมชน 

สังคม 

7. รวมพัฒนาแผนชุมชนตามขั้นตอน 

ขอบขายเนื้อหา 

บทท่ี  1   การพัฒนาตนเอง ชุมชน สังคม 

บทท่ี  2   ขอมูลตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม 

บทท่ี  3   การจัดเก็บขอมูล และวิเคราะหขอมูล 

บทท่ี  4   การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม 

บทท่ี  5   เทคนิคการมีสวนรวมในการจัดทําแผน 

บทท่ี  6   บทบาท หนาที่ของผูนํา และสมาชิกที่ดีของชุมชน สังคม
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บทท่ี  1 

การพัฒนาตนเอง ชุมชน สังคม 
 

เรื่องที่  1 การพัฒนาตนเอง  

 1.1 ความหมายของ “การพัฒนา”  

        การพัฒนา (Development) หมายถึง การทําใหดีขึ้น เจริญขึ้น เปนการทํา

ใหสิ่งตาง ๆ มีคุณคาเพิ่มขึ้น ในการพัฒนา อาจพัฒนาจากสิ่งที่มีอยูเดิม หรือสรางสรรคสิ่งใหม

ขึ้นมาก็ได 

1.2 ความหมายของ “การพัฒนาตนเอง” 

การพัฒนาตนเอง (Self Development) หมายถึง ความตองการของบุคคล 

ในการที่จะเพิ่มพูนความรู ความสามารถของตนจากที่เปนอยู ใหมีความรู  ความสามารถ

เพิ่มขึ้น เกิดประโยชนตอตนเอง ครอบครัว และหนวยงาน ในการพัฒนาตนเองสามารถทําได 

ทั้งการพัฒนาทางรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญา เพื่อจะไดเปนสมาชิกที่มีคุณภาพ

ของสังคม สามารถดําเนินชีวิตอยูในชุมทชนและสังคมรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข 

 1.3 ขั้นตอนการพัฒนาตนเอง 

      การพัฒนาตนเองเปนการพัฒนาคุณสมบัติท่ีอยูในตัวบุคคล เปนการจัดการ 

ตนเองใหมีเปาหมายชีวิตท่ีดี ทั้งในปจจุบันและอนาคต การพัฒนาตนเอง จะทําใหบุคคลสํานึก

ในคุณคาความเปนคนไดมากยิ่งข้ึน 

    ปราณี  รามสูต และจํารัส  ดวงสุวรรณ (2545 : 125-129)  ไดกลาวถึง หลักการ

พัฒนาตนเอง แบงออกเปน 3 ขั้นตอน ดังน้ี 

       ขั้นที่ 1 การตระหนักรูถึงความจําเปนในการปรับปรุงตนเอง เปนความตองการ

ในการที่จะพัฒนาตนเอง เพื่อใหชีวิตประสบความสําเร็จ ความจําเปนในการปรับปรุงตนเอง 

มีทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญา 

       ขั้นที่ 2 การวิเคราะหตนเอง โดยการสังเกตตนเอง ประเมินตนเอง และสังเกต

พฤติกรรมของผูอื่น รวมท้ังเปรียบเทียบบุคลิกภาพที่สังคมตองการ  

       ข้ันที่ 3  การวางแผนพัฒนาตนเองและการตั้งเปาหมาย  
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 1.4  แนวทางการพัฒนาตนเอง 

      ในการพัฒนาตนเอง มีแนวทางการพัฒนาในแตละดาน ดังน้ี  

 1.4.1 การพัฒนาดานจิตใจ  ควรพัฒนาสภาพของจิตท่ีมีความรูสึกที่ดี 

ตอตนเองและสิ่งแวดลอม มองโลกในแงดี เชิงสรางสรรค 

  1.4.2 การพัฒนาดานรางกาย  ควรพัฒนารูปรางหนาตา กิริยาทาทาง  

การแสดงออก นํ้าเสียงวาจา การสื่อความหมาย รวมไปถึงสุขภาพอนามัย และการแตงกาย

เหมาะกับกาลเทศะ รูปรางและผิวพรรณ 

  1.4.3 การพัฒนาดานอารมณและความเฉลียวฉลาดทางอารมณ  ควรพัฒนา

ความสามารถในการควบคุมความรูสึกนึกคิดและการแสดงออก ควบคุมอารมณที่เปนโทษตอ

ตนเองและผูอื่น  

  1.4.4 การพัฒนาดานสติปญญา ควรพัฒนาความรอบรู ความฉลาด ไหวพริบ 

ปฏิภาณ การวิเคราะห การตัดสินใจ ความสามารถในการแสวงหาความรู และฝกทักษะใหม ๆ 

เรียนรูวิถีทางการดําเนินชีวิตท่ีดี 

  1.4.5 การพัฒนาดานสังคม ควรพัฒนาการปฏิบัติตน ทาทีตอสิ่งแวดลอม 

ประพฤติตนตามบรรทัดฐานทางสังคม 

  1.4.6 การพัฒนาดานความรู ความสามารถ ควรพัฒนาความรู ความสามารถ 

ที่มีอยูใหกาวหนายิ่งข้ึน 

  1.4.7 การพัฒนาตนเองสูความตองการของตลาดแรงงาน ควรพัฒนาความรู

ความสามารถ ทักษะ ความชํานาญทางอาชีพใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน        

 1.5 วิธีการพัฒนาตนเอง   

       วิธีในการพัฒนาตนเองสามารถกระทําไดหลายวิธี ทั้งน้ีขึ้นอยูกับความสนใจ 

ความถนัด ศักยภาพและความพรอมของแตละบุคคล สิ่งสําคัญคือตองลงมือปฏิบัติเพื่อเพิ่มพูน

ความรูและประสบการณของตนเองอยูเสมอ ทั้งน้ีเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของชีวิตตาม 

ที่กําหนดไว วิธีการในการพัฒนาความรูและประสบการณ มีดังน้ี  

 1.5.1 การหาความรูเพิ่มเติม อาจใชวิธีการ ดังตอไปน้ี 

   1) การอานหนังสือเปนประจําและอยางตอเน่ือง 

   2) การเขารวมประชุมหรือเขารับการฝกอบรม 

   3) การสอนหนังสือหรือการบรรยายตาง ๆ 

   4) การรวมกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชนหรือองคการตาง ๆ 
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   5) การรวมเปนที่ปรึกษาแกบุคคลหรือหนวยงาน 

   6) การศึกษาตอหรือเพิ่มเติมจากสถาบันการศึกษาหรือมหาวิทยาลัยเปด 

   7) การพบปะเยี่ยมเยียนบุคคลหรือหนวยงานตาง ๆ 

   8) การเปนผูแทนในการประชุมตาง ๆ 

   9) การจัดทําโครงการพิเศษ 

   10) การปฏิบัติงานแทนหัวหนางาน 

   11) การคนควาหรือวิจัย 

   12) การศึกษาดูงาน 

 1.5.2 การเพิ่มความสามารถและประสบการณ อาจใชวิธีการ ดังตอไปน้ี 

   1) การลงมือปฏิบัติจริง 

   2) การฝกฝนโดยผูทรงคุณวุฒิหรือหัวหนางาน 

   3) การอาน เอกสาร การฟงและการถามผูทรงคุณวุฒิหรือหัวหนางาน 

   4) การทํางานรวมกับบุคคลอื่น 

   5) การคนควาวิจัย 

   6) การหมุนเวียนเปลี่ยนงานหรือหนาที่ความรับผิดชอบ 

 1.6 ประโยชนของการพัฒนาตนเอง  

  บุคคลที่พัฒนาตนเองอยูเสมอ จะไดรับประโยชนทั้งที่เกิดกับตนเองโดยตรง 

รวมถึงประโยชนจากการเกี่ยวของกับบุคคลอื่นและสังคม   ดังน้ี  

       1.6.1 ประโยชนที่จะเกิดขึ้นกับตนเอง 

   1) ประสบความสําเร็จในการดํารงชีวิต  

   2) ประสบความสําเร็จในการประกอบอาชีพการงาน  

   3) มีสุขภาพอนามัยสมบูรณ  

   4) มีความเช่ือมั่นในตนเอง  

   5) มีความสงบสุขทางจิตใจ 

   6) มีความเปนอยูและสภาพแวดลอมที่ดี 

       1.6.2 ประโยชนจากการเกี่ยวของกับบุคคลอื่นและสังคม  

   1) ไดรับความเช่ือถือและไววางใจจากเพื่อนรวมงานและบุคคลอื่น  

   2) สามารถรวมมือและประสานงานกับบุคคลอื่น  

   3) มีความรับผิดชอบและความมานะอดทนในการปฏิบัติงาน  
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   4) มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคเพื่อพัฒนางาน  

   5) มีความจริงใจ ความเสียสละ และความซื่อสัตยสุจริต  

   6) รักและเคารพหมูคณะ และการทําประโยชนเพื่อสวนรวม 

   7) ไดรับการยกยอง และยอมรับจากเพื่อนรวมงาน 

 

เรื่องที่  2  การพัฒนาชุมชน 

 การพัฒนาชุมชน เปนการนําคําสองคํามารวมกัน คือ คําวา “การพัฒนา” กับคําวา

“ชุมชน” ซึ่งความหมายของคําวา “การพัฒนา” ไดกลาวถึงแลวในเรื่องของการพัฒนาตนเอง 

ในที่น้ีจะกลาวถึงความหมายของชุมชน 

 2.1 ความหมายของ “ชุมชน”   

  ชุมชน (Community) หมายถึง  กลุมคนที่อาศัยอยูในอาณาเขตเดียวกัน  

มีความรูสึกเปนพวกเดียวกัน มีความศรัทธา ความเช่ือ เช้ือชาติ การงาน มีความสนใจ และ

ปฏิบัติตนในวิถีชีวิตประจําวันท่ีคลายคลึงกัน มีความเอื้ออาทรตอกัน 

 2.2 ความหมายของ “การพัฒนาชุมชน”  

       การพัฒนาชุมชน (Community Development) หมายถึง การทําใหชุมชนมี

ความเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น หรือเจริญขึ้น ทั้งในดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และ

วัฒนธรรม  ชวยยกระดับใหคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนดีขึ้น โดยที่ประชาชนในชุมชน

รวมกันวิเคราะหปญหาและความตองการ วางแผน ลงมือดําเนินการ ติดตามผล ถอดบทเรียน 

และรวมรับประโยชน ทั้งน้ีโดยใชทรัพยากรที่มีอยูในชุมชนใหมากที่สุด และขอความชวยเหลือ

จากรัฐบาลและองคกรตาง ๆ สนับสนุนในกรณีเทาที่จําเปน 

 2.3 ปรัชญาขั้นมูลฐานของงานพัฒนาชุมชน 

        ในการพัฒนาชุมชน มีปรัชญาซึ่งเปนความเช่ือพื้นฐานที่สําคัญของการ

ดําเนินงาน สรุปได ดังน้ี 

         2.3.1 บุคคลแตละคนยอมมีความสําคัญ และมีความเปนเอกลักษณที่ไม

เหมือนกัน  จึงมีสิทธิอันพึงไดรับการปฏิบัติดวยความยุติธรรม และไดรับการปฏิบัติอยางมี

เกียรติ โดยไมเลือกปฏิบัติ 

    2.3.2 บุคคลแตละคนยอมมีสิทธิ และสามารถที่จะกําหนดวิธีการดํารงชีวิต

ของตนไปในทิศทางที่ตนตองการ 
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    2.3.3 บุคคลแตละคนถาหากมีโอกาสแลว ยอมมีความสามารถที่จะเรียนรู 

เปลี่ยนแปลงทัศนะ ประพฤติปฏิบัติ และพัฒนาขีดความสามารถ ใหมีความรับผิดชอบตอสังคม

สูงขึ้นได 

  2.3.4 มนุษยทุกคนมีพลังในเรื่องความเปนผูนํา ความคิดริเริ่มและความคิด 

ใหม ๆ  ซึ่งซอนเรนอยู ขณะเดียวกัน พลังความสามารถเหลาน้ีสามารถเจริญเติบโต และนํา

ออกมาใชได ถาพลังที่ซอนเรนเหลานี้ไดรับการพัฒนา 

  2.3.5 การพัฒนาพลังและขีดความสามารถของชุมชนในทุกดานเปนสิ่งที่พึง

ปรารถนา และมีความสําคัญย่ิงตอชีวิตของบุคคล ชุมชน และรัฐ   

 2.4 แนวคิดพื้นฐานของการพัฒนาชุมชน 

       แนวคิดพื้นฐานของการพัฒนาชุมชน มีความสําคัญตอการพัฒนาชุมชน  

ซึ่งสมาชิกของชุมชน ผูนําชุมชน หรือนักพัฒนาจากภายนอกชุมชนควรนํามาใชเปนหลักในการ

กําหนดแนวทางการพัฒนาชุมชน แนวคิดพื้นฐานของการพัฒนาชุมชน  มีดังน้ี 

  2.4.1 การมีสวนรวมของประชาชน (People’s Participation) เปนหัวใจของ

การพัฒนาชุมชน โดยยึดหลักของการมีสวนรวมที่วา ประชาชนมีสวนรวมในการคิด ตัดสินใจ 

วางแผนปฏิบัติการ  บํารุงรักษา  ติดตาม ประเมินผล และรับประโยชน 

  2.4.2 การพึ่ งตนเอง (Self-reliance) เปนแนวทางในการพัฒนาที่สําคัญ

ประการหน่ึง ที่ตองพัฒนาใหประชาชนสามารถพึ่งตนเองไดมากขึ้น โดยมีรัฐคอยใหการ

ชวยเหลือสนับสนุน ในสวนที่เกินขีดความสามารถของประชาชน ตามโอกาสและหลักเกณฑ 

ที่เหมาะสม   

  2.4.3 ความคิดริเริ่มของประชาชน (People’s Initiative) ในการทํางานกับ

ประชาชนตองยึดหลักการที่วา ความคิดริเริ่มตองมาจากประชาชน ซึ่งตองใชวิถีแหง

ประชาธิปไตย และหาโอกาสกระตุนใหการศึกษา ใหประชาชนเกิดความคิด และแสดงออก 

ซึ่งความคิดเห็นอันเปนประโยชนตอชุมชน หมูบาน ตําบล ของตน 

  2.4.4 ความตองการของชุมชน (Community Needs) ในการพัฒนาชุมชนตอง

ใหประชาชน และองคกรประชาชน คิด และตัดสินใจบนพื้นฐานความตองการที่แทจริงของ

ชุมชน เพื่อใหเกิดความคิดที่วางานพัฒนาชุมชนเปนของประชาชน และจะชวยกันดูแลรักษา

ตอไป 
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        2.4.5 การศึกษาตลอดชีวิต (Life-long Education) การทํางานพัฒนาชุมชน

ถือเปนกระบวนการใหการศึกษาตลอดชีวิตแกประชาชน เพื่อนําไปสูการพัฒนาคน การให

การศึกษาดังกลาวตองดําเนินการอยางตอเน่ืองไปตราบเทาที่บุคคลยังดํารงชีวิตอยูในชุมชน 

 2.5 หลักการพัฒนาชุมชน 

       จากปรัชญา และแนวคิดพื้นฐานของการพัฒนาชุมชน ไดนํามาใชเปนหลักการ

พัฒนาชุมชน ซึ่งนักพัฒนาตองยึดเปนแนวทางปฏิบัติ ดังน้ี 

        2.5.1 หลักความมีศักดิ์ศรี และศักยภาพของประชาชน และเปดโอกาส

ใหประชาชนใชศักยภาพที่มีอยูใหมากที่สุด จึงตองใหโอกาสประชาชนในการคิด วางแผนเพื่อ

แกปญหาชุมชนดวยตัวของเขาเอง นักพัฒนาควรเปนผูกระตุน แนะนํา สงเสริม 

   2.5.2  หลักการพึ่งตนเองของประชาชน ตองสนับสนุนใหประชาชนพึ่งตนเอง

ได  โดยการสรางพลังชุมชนเพื่อพัฒนาชุมชน สวนหนวยงานของรัฐหรือองคกรภายนอกจะ

สนับสนุนอยูเบื้องหลัง และชวยเหลือในสวนท่ีเกินความสามารถของประชาชนและชุมชน 

     2.5.3 หลักการมีสวนรวมของประชาชน เปนการเปดโอกาสใหประชาชนรวม

คิด ตัดสินใจ วางแผน ปฏิบัติตามแผน และติดตามประเมินผลในกิจกรรม หรือโครงการใด ๆ  

ที่จะทําในชุมชน เพื่อใหประชาชนไดมีสวนรวมอยางแทจริงในการดําเนินงาน อันเปนการ

ปลูกฝงจิตสํานึก ในเรื่องความเปนเจาของโครงการและกิจกรรมพัฒนา 

     2.5.4 หลักประชาธิปไตย ในการทํางานพัฒนาชุมชนจะตองเริ่มดวยการพูดคุย 

ประชุมหารือรวมกันคิด รวมกันตัดสินใจ และทํารวมกัน รวมถึงรับผิดชอบรวมกันภายใตความ

ชวยเหลือซึ่งกันและกัน ตามวิถีทางแหงประชาธิปไตย  

 

 นอกจากหลักการพัฒนาชุมชนที่กลาวมาแลว องคการสหประชาชาติ ยังไดกําหนด 

หลักการดําเนินงานพัฒนาชุมชนไว 10 ประการ ดังน้ี 

 1. ตองสอดคลองกับความตองการที่แทจริงของประชาชน 

 2. ตองเปนโครงการเอนกประสงคที่ชวยแกปญหาไดหลายดาน 

 3. ตองเปลี่ยนแปลงทัศนคติไปพรอม ๆ กับการดําเนินงาน 

 4. ตองใหประชาชนมีสวนรวมอยางเต็มท่ี 

 5. ตองแสวงหาและพัฒนาใหเกิดผูนําในทองถ่ิน 

 6. ตองยอมรับใหโอกาสสตรี และเยาวชนมีสวนรวมในโครงการ 

 7. รัฐตองเตรียมจัดบริการใหการสนับสนุน 
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 8. ตองวางแผนอยางเปนระบบ และมีประสิทธิภาพทุกระดับ 

 9. สนับสนุนใหองคกรเอกชน อาสาสมัครตาง ๆ เขามามีสวนรวม 

 10. ตองมีการวางแผนใหเกิดความเจริญแกชุมชนที่สอดคลองกับความเจริญในระดับชาติ 

   

เรื่องที่  3  การพัฒนาสังคม 

 3.1 ความหมายของการพัฒนาสังคม  

        การพัฒนาสั งคม (Social Development) หมายถึง กระบวนการ

เปลี่ยนแปลงที่ดีทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง และวัฒนธรรม เพื่อให

ประชาชนมีชีวิตความเปนอยูที่ดีขึ้น ทั้งดานที่อยูอาศัย อาหาร เครื่องนุงหม สุขภาพอนามัย 

การศึกษา การมีงานทํา มีรายไดเพียงพอตอการครองชีพ ประชาชนไดรับความเสมอภาค ความ

ยุติธรรม มีคุณภาพชีวิตที่ดี ทั้งน้ี ประชาชนตองมีสวนรวมในกระบวนการเปลี่ยนแปลงในทุก

ขั้นตอน อยางมีระบบ 

 3.2 ความสําคัญของการพัฒนาสังคม 

        เมื่อบุคคลมาอยูรวมกันเปนสังคม ปญหาตาง ๆ มักจะเกิดตามมาเสมอ  

ยิ่งสังคม มีขนาดใหญ ปญหาก็ยิ่งจะมีมากและมีความสลับซับซอนเปนเงาตามตัว ปญหาหน่ึง

อาจจะกลายเปนสาเหตุของอีกหลายปญหาหน่ึง เกี่ยวโยงกันเปนลูกโซ ถาปลอยไวก็จะเพิ่ม

ความรุนแรง เพิ่มความสลับซับซอน และขยายวงกวางออกไปเรื่อย  ๆ ยากตอการแกไข 

ประชาชนในสังคมน้ันก็จะไมมี ความสงบสุข ดังน้ัน ความสําคัญของการพัฒนาสังคม อาจกลาว

เปนขอ ๆ ได ดังนี้ 

 3.2.1 ทําใหปญหาของสังคมลดนอยลง และหมดไปในที่สุด 

 3.2.2 ปองกันไมใหปญหานั้นหรือปญหาในลักษณะเดียวกันเกิดขึ้นอีก 

 3.2.3 ทําใหสังคมเกิดความเจริญกาวหนา  

 3.2.4 ทําใหประชาชนในสังคมสมานสามัคคีและอยูรวมกันอยางมีความสุข ตาม

ฐานะของแตละบุคคล 

 3.2.5 ทําใหสังคมเกิดความเปนปกแผน มีความมั่นคง 

 3.3 แนวคิดในการพัฒนาสังคม 

  การพัฒนาสังคมมีขอบเขตกวางขวาง เพราะปญหาของสังคมมีมาก และ

สลับซับซอน การแกปญหาสังคมจึงตองทําอยางรอบคอบ และตองอาศัยความรวมมือกันของ

บุคคลจากหลาย ๆ ฝาย และโดยเฉพาะอยางยิ่งประชาชนในสังคมน้ัน ๆ จะตองรับรู พรอมที่จะ
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ใหขอมูลที่ถูกตอง และเขามามีสวนรวมในการพัฒนา การพัฒนาสังคมจึงเปนทั้งกระบวนการ 

วิธีการ กรรมวิธีเปลี่ยนแปลง และแผนการดําเนินงาน  ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี 

 3.3.1 กระบวนการ (Process) การพัฒนาสังคมตองกระทําตอเน่ืองกันอยางมีระบบ 

เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจากลักษณะหน่ึงไปสูอีกลักษณะหน่ึง ซึ่งตองเปนลักษณะที่ดี

กวาเดิม 

 3.3.2 วิธีการ (Method) การพัฒนาสังคมตองกําหนดวิธีการในการดําเนินงาน  

โดยเนนความรวมมือของประชาชนในสังคมน้ันกับเจาหนาที่ของรัฐบาลที่จะทํางานรวมกัน 

วิธีการดังกลาวนี้ตองเปนที่ยอมรับรวมกันวาสามารถนําการเปลี่ยนแปลงมาสูสังคมไดอยางถาวร 

และมีประโยชนตอสังคม 

 3.3.3 กรรมวิธีเปลี่ยนแปลง (Movement) การพัฒนาสังคมตองทําใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลง    ใหได และจะตองเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งคือการ

เปลี่ยนแปลงทัศนคติ เพื่อใหคนในสังคมเกิดสํานึกในการมีสวนรวมรับผิดชอบตอผลประโยชน

ของสวนรวม และรักความเจริญกาวหนาอันจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางวัตถุตอไป 

 3.3.4 แผนการดําเนินงาน (Plan) การพัฒนาสังคมตองทําอยางมีแผน มีขั้นตอน 

สามารถตรวจสอบ และประเมินผลได แผนงานน้ีจะตองมีทุกระดับ นับตั้งแตแผนระดับชาติ

หรือแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ลงมาจนถึงแผนพัฒนาระดับผูปฏิบัติในระดับพื้นท่ี  

 3.4 การพัฒนาสังคมไทย 

       การพัฒนาสังคมไทย สามารถกระทําทั้งการพัฒนาสังคมในเมืองและการ

พัฒนาสังคมชนบทควบคูกันไป แตเน่ืองจากสังคมชนบทเปนที่อยูอาศัยของประชาชนสวนใหญ

ของประเทศ ดังน้ัน การพัฒนาจึงทุมเทไปที่ชนบทมากกวาในเมือง การพัฒนาสังคมสามารถ

ดําเนินการพัฒนาหลาย ๆ ดาน ไปพรอม ๆ กัน โดยเฉพาะดานที่สงผลตอการพัฒนาดานอื่น ๆ 

ไดแก การศึกษา และการสาธารณสุข 

 การพัฒนาดานการศึกษา การศึกษาเปนปจจัยสําคัญท่ีสุดในการวัดความเจริญของ

สังคม  สําหรับประเทศไทย การพัฒนาดานการศึกษายังไมเจริญกาวหนาอยางเต็มที่ โดยเฉพาะ

อยางยิ่งสังคม     ในชนบทของไทยยังมีประชาชนที่ไมรูหนังสือและไมจบการศึกษาภาคบังคับ

อยูคอนขางมาก 

 ความสําคัญของการศึกษาที่มีตอบุคคลและสังคม 

 การศึกษากอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี ทําใหคนมีความรู ความเขาใจ              

ในวิทยาการใหม ๆ กระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ตลอดทั้งมีเหตุผล
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ในการแกปญหาตาง ๆ การพัฒนาดานการศึกษา ก็คือ การพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพ

ของบุคคล และเมื่อบุคคลซึ่งเปนสมาชิกของสังคมมีคุณภาพแลว ก็จะทําใหสังคมมีการพัฒนา

ตามไปดวย สถาบัน    ที่สําคัญในการพัฒนาการศึกษา ไดแก บาน วัด โรงเรียน หนวยงาน 

อื่น ๆ ทั้งของรัฐและเอกชน 

 การพัฒนาดานสาธารณสุข การสาธารณสุข เปนการปองกันและรักษาโรค ทํานุ

บํารุงใหประชาชนมีสุขภาพและพลานามัยที่ดี มีความสมบูรณทั้งทางรางกายและจิตใจ สังคม

จะเจริญรุงเรืองกาวหนาได จําเปนตองมีพลเมืองที่มีสุขภาพอนามัยดี  ดังน้ัน ในการพัฒนา

ประเทศจึงจําเปนตองจัดใหมีการพัฒนาดานสาธารณสุข เพราะการพัฒนาดานนี้มีความสําคัญ 

ทั้งตอตัวบุคคลและสังคม  

 การบริหารงานของทุกรัฐบาล มีเปาหมายมุงไปที่การสรางความกินดีอยูดี มีคุณภาพ

ชีวิตท่ีดีใหแกประชาชน เพื่อใหคนมีความสุข มีรายไดมั่นคง มีสุขภาพดี ครอบครัวอบอุน ชุมชน

เขมแข็ง และสังคมอยูเย็นเปนสุข มีความสมานฉันท และเอื้ออาทรตอกัน ในดานการพัฒนาทาง

สังคมน้ัน อาจกลาวไดวา มีความมุงหมายเพื่อใหคนมีความเจริญ มั่นคงใน 10 ดาน ดังน้ี  

 1.  ดานการมีงานทําและรายได  

 2.  ดานครอบครัว  

 3.  ดานสุขภาพอนามัย 

 4.  ดานการศึกษา  

 5.  ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน (สวนบุคคล)  

 6.  ดานที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอม     

 7.  ดานสิทธิและความเปนธรรม  

 8.  ดานสังคม วัฒนธรรม  

 9.  ดานการสนับสนุนทางสังคม  

 10. ดานการเมือง ธรรมาภิบาล และความมั่นคงของสังคม 
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บทท่ี 2  

ขอมูลตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม 
 

เรื่องที่  1 ความหมาย ความสําคัญ และประโยชนของขอมูล 

 1.1 ความหมายและชนิดของขอมูล 

        ขอมูล (Data) หมายถึง ขอเท็จจริง (Facts) หรือปรากฏการณ (Phenomena) 

หรือ เหตุการณ (Events) ที่เกิดขึ้น หรือมีอยู เปนอยูเองแลวตามปกติ ซึ่งถูกตรวจพบและ

ไดรับการบันทึกหรือเก็บรวบรวมไวใชประโยชน หากขอเท็จจริง หรือปรากฏการณ หรือ

เหตุการณ เหลาน้ันไมมีผูใดพบเห็น และไมไดมีการบันทึกรวบรวมไวดวยวิธีการใด ๆ ก็ตาม 

ความเปนขอมูลก็ไมเกิดขึ้น ไพโรจน ชลารักษ (2552 : 1)  ชนิดของขอมูลสามารถจําแนกได

หลายแบบ ดังน้ี 

 1.1.1 จําแนกตามลักษณะของขอมูล จําแนกออกเปน 2 ชนิด ดังน้ี 

      1)  ขอมูลเชิงคุณภาพ หมายถึง  ขอมูลที่ไมสามารถบอกไดวามีคามากหรือนอย  

แตสามารถบอกไดวาดีหรือไมดี  หรือบอกลักษณะความเปนกลุมของขอมูล  เชน  เพศ  ศาสนา  

สีผม  อาชีพ  คุณภาพสินคา  ความพึงพอใจ  ฯลฯ  

      2) ขอมูลเชิงปริมาณ หมายถึง  ขอมูลที่สามารถวัดคาไดวามีคามากหรือนอย 

ซึ่งสามารถวัดคาออกมาเปนตัวเลขได  เชน  อายุ  สวนสูง  นํ้าหนัก อุณหภูมิ  ฯลฯ 

 1.1.2. จําแนกตามแหลงที่มาของขอมูล แบงออกไดเปน 2 ชนิด ดังนี้ 

      1)  ขอมูลปฐมภูมิ หมายถึง ขอมูลที่ผูใชเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลเอง    เชน  

การสอบถาม การทดลองในหองทดลอง การสังเกต การสัมภาษณ เปนตน 

      2) ขอมูลทุติยภูมิ หมายถึง ขอมูลที่ผูใชนํามาจากหนวยงานอื่นหรือผูอื่นที่ไดทํา

การเก็บรวบรวมไวแลวในอดีต เชน รายงานประจําปของหนวยงานตาง ๆ ขอมูลทองถิ่น  

ซึ่งแตละ อบต.  เปนผูรวบรวมไว  เปนตน 

 1.1.3 จําแนกตามเน้ือหาสาระของขอมูล   จําแนกเปน ชนิด ดังน้ี 

  1) ขอมูลดานภูมิศาสตร คือ ขอมูลเกี่ยวกับสภาพพื้นที่และสภาพแวดลอมทาง

ธรรมชาติ เชน ลักษณะของภูมิประเทศ ลักษณะภูมิอากาศ ลักษณะทางกายภาพของ

สภาพแวดลอมทางธรรมชาติ เปนตน 
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  2) ขอมูลดานประวัติศาสตร คือ ขอมูลเหตุการณที่เปนที่มาหรือเรื่องราวของ

ชุมชน สังคม ประเทศชาติตามที่บันทึกไวเปนหลักฐาน เชน ประวัติความเปนมาของหมูบาน/

ชุมชน/ตําบล/ จังหวัด สภาพความเปนอยูของคนในอดีต การปกครองในอดีต สถานที่สําคัญ

ทางประวัติศาสตร เปนตน 

  3) ขอมูลดานเศรษฐกิจ คือ ขอมูลเกี่ยวกับการผลิต การบริโภค การซื้อขาย  

การกระจายสินคาและบริการ รายได รายจาย ท่ีมาของรายได ที่ไปของรายจาย 

  4) ขอมูลดานการเมืองการปกครอง  ขอมูลดานการเมือง คือ ขอมูลเกี่ยวกับการ

ไดมาซึ่งอํานาจในการปกครองและการบริหารราชการแผนดิน และการใชอํานาจที่ไดมาเพื่อ

สรางความผาสุกใหแกประชาชน เชน ระบอบการปกครอง ระบบการเลือกตั้ง การแบงเขต

เลือกตั้ง  พรรคการเมือง  คณะกรรมการเลือกตั้ง การออกเสียงเลือกตั้ง เปนตน สวนขอมูลการ

ปกครอง หมายถึง ขอมูลการทํางานของ เจาหนาที่ของรัฐซึ่งจะดําเนินการตามกฎหมายและ

นโยบายที่รัฐมอบใหดําเนินการ โดยมุงที่จะสราง ความผาสุก ความเปนระเบียบ ความสงบ

เรียบรอยใหเกิดขึ้นในสังคม เชน การแบงเขตการปกครอง  ท่ีตั้งและอาณาเขตของการปกครอง 

ผูนําทองถิ่น องคกรปกครองสวนทองถิ่น เปนตน  

  5) ขอมูลดานศาสนาและวัฒนธรรม คือขอมูลเกี่ยวกับ ศาสนาที่ประชาชนนับ

ถือศาสนสถาน ที่ตั้งศาสนสถาน วันสําคัญทางศาสนา ความเช่ือ ประเพณี ภาษา วรรณกรรม 

ดนตรี นาฏศิลป ศิลปกรรม เปนตน 

   6) ขอมูลดานหนาที่พลเมือง คือ ขอมูลเกี่ยวกับ หนาที่ความรับผิดชอบของ

บุคคลที่ตองปฏิบัติกิจที่ตองทํา เชน การปกปองสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย  

การปฏิบัติตนตามกฎหมาย การไปใชสิทธิ์เลือกตั้ง การมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศ  

การปองกันประเทศ การรับราชการทหาร การเสียภาษีอากร การชวยเหลือราชการ การศึกษา

อบรม การพิทักษปกปองและสืบสานศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาของชาติ การอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การรักษาสาธารณสมบัติ การเสียสละ การมีจิตอาสาเพื่อ

ประโยชนของสวนรวม เปนตน 

      7) ขอมูลดานสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ คือ ขอมูลเกี่ยวกับสิ่งตาง ๆ 

ที่อยูรอบตัวเรา เชน ดิน นํ้า พืชพรรณ ปาไม ทุงหญา สัตว แรธาตุ พลังงาน แมนํ้า ทะเล  

เปนตน 
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  8) ขอมูลดานสาธารณสุข เชน จํานวนโรงพยาบาลของรัฐและเอกชน สถานี

อนามัยประจําตําบล จํานวนแพทย พยาบาล เจาหนาที่สาธารณสุข จํานวนคนเกิดคนตาย 

สาเหตุการตาย โรคที่พบบอย โรคระบาด เปนตน 

  9) ขอมูลดานการศึกษา เชน จํานวนสถานศึกษา รายช่ือสถานศึกษา จํานวนครู 

จํานวนนักเรียนในสถานศึกษา จํานวนผูจบการศึกษา สภาพปญหาดานการศึกษา เปนตน 

 

 1.2 ความสําคัญของขอมูล 

 ขอมูลมีความสําคัญและมีประโยชนตอการดําเนินชีวิตของบุคคล และการดํารงอยู

ของชุมชนและสังคม เพราะขอมูลสามารถนํามาใชเพื่อการสื่อสาร การตัดสินใจ การเรียนรู 

การศึกษาคนควา การกําหนดแนวทางในการพัฒนา การปรับปรุงแกไข ตลอดจนใชเปน

หลักฐานสําคัญตาง ๆ ในที่น้ีจะจําแนกความสําคัญของขอมูลออกเปน 2 ระดับ คือ ความสําคัญ

ของขอมูลที่มีตอปจเจกบุคคล และความสําคัญท่ีมีตอชุมชนและสังคม  

 

 1.2.1 ความสําคัญของขอมูลที่มีตอปจเจกบุคคล 

  1) ทําใหมนุษยสามารถดํารงชีวิตอยูรอดปลอดภัย  เพราะมนุษยรูจักนําขอมูล

มาใชในการดํารงชีวิตแตโบราณแลว  มนุษยรูจักสังเกตสิ่งตางๆ  ที่อยูรอบตัว  เชน  สังเกตวา

ดิน อากาศ ฤดูกาลใด ที่เหมาะสมกับการปลูกพืช ผักกินไดชนิดใด  พืชชนิดใดใชเปนยารักษา

โรคได  เปนตน การสะสม ขอมูลตางๆ  แลวถายทอดสืบตอกันมา ทําใหมนุษยสามารถนํา

ทรัพยากรธรรมชาติมาใชเปนอาหาร สิ่งของเคร่ืองใช  ท่ีอยูอาศัย และยารักษาโรคเพื่อการดํารง

ชีพได 

  2) ชวยใหมีความรูความเขาใจเรื่องราวตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นรอบตัว เชน ความเขาใจ

เกี่ยวกับรางกาย จิตใจ ความตองการ และพฤติกรรมของมนุษย เปนตน ทําใหมนุษยสามารถ

ปรับตัวเอง ใหอยูรวมกับคนอื่นในครอบครัวและสังคมไดอยางมีความสุข 

  3) ชวยใหการตัดสินใจในการแกปญหาตาง ๆ มีประสิทธิภาพ ทั้งที่เปนการ

ตัดสินใจตอการกระทําหรือไมกระทําสิ่งใด เพราะการตัดสินใจโดยที่ไมมีขอมูลหรือมีขอมูลไม

ถูกตองอาจทําใหเกิดการผิดพลาดและเสียหายได  

 1.2.2 ความสําคัญของขอมูลที่มีตอชุมชนสังคม 
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  1) ขอมูลทําใหเกิดการศึกษาเรียนรู ซึ่งการศึกษาเปนสิ่งจําเปนตอการพัฒนา

ชุมชนและสังคมเปนอยางยิ่ง ท้ังน้ีเน่ืองจากชุมชนและสังคมใดมีสมาชิกของชุมชนและสังคมเปน

ผูมีการศึกษา    การพัฒนาก็จะเขาไปสูชุมชนและสังคมน้ันไดงายและรวดเร็วขึ้น  

  2) ขอมูลที่สะสมเปนองคความรูสามารถรักษาไวและถายทอดความรูไปสูคนรุน

ตอไปของชุมชนและสังคม ทําใหเกิดความรูความเขาใจระหวางคนในชุมชนและสังคมเดียวกัน 

และคนตางชุมชนและสังคม กอใหเกิดการอยูรวมกันไดอยางสงบสุข ทั้งในปจจุบันและใน

อนาคต 

  3) ขอมูลชวยเสริมสรางความรู ความสามารถใหม ๆ ในดานตาง ๆ ทั้งดาน

การเกษตร การคา การพาณิชย เทคโนโลยี การคมนาคม อุตสาหกรรม และอื่นๆ ที่เปนพื้นฐาน

เพื่อการพัฒนาชุมชนและสังคม 

 1.3 ความสัมพันธของขอมูล 

 ขอมูลในดานตางๆ มักมีความเกี่ยวของ สัมพันธและเชื่อมโยงกัน ในการนําขอมูลมา

ใชในการวางแผนการดําเนินงานพัฒนาชุมชนและสังคมน้ัน ผูใชขอมูลจึงตองนําขอมูลในทุก

องคประกอบ     ทุกประเภท ตลอดจนขอมูลที่มีความเปนปจจุบัน มาประกอบการพิจารณา

ตัดสินใจ ทั้งน้ี เพื่อใหการวางแผนมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค เปาหมายของการพัฒนา 

ลดหรือขจัดความเสี่ยงที่จะเกิดผลกระทบในดานลบ และกอเกิดประโยชนสูงสุดตอชุมชนและ

สังคม 

 

เรื่องที่ 2  ขอมูลตนเอง  ครอบครัว 

 2.1  ขอมูลตนเอง คือ ขอมูลความเปนตัวเราซึ่งมีสิ่งที่แสดงใหเห็นถึงความแตกตาง

จากผูอื่นทั้งภายนอกที่สามารถมองเห็นได  เชน  ช่ือ – นามสกุล วัน เดือน ปเกิด อายุ สัญชาติ 

เช้ือชาติ สถานภาพ สีผิว รูปราง สวนสูง นํ้าหนัก อาชีพ รายได และภายในตัวเรา เชน อารมณ 

บุคลิกลักษณะ ความคิดความรูสึก และความเช่ือ เปนตน 

 2.2  ขอมูลครอบครัว  เ ป น ข อ มู ล ขอ ง ก ลุ ม ค นตั้ ง แ ต  2  ค น ขึ้ น ไ ป ที่ มี

ความสัมพันธเกี่ยวของกันทางสายโลหิต การสมรส  หรือการรับผูอื่นไวในความอุปการะ เชน 

บุตรบุญธรรม คนใช ญาติพี่นอง มาอาศัยอยูดวยกันในครัวเรือนเดียวกัน เปนตน 

  ขอมูลครอบครัว เชน จํานวนสมาชิกในครอบครัว ขอมูลตนเองของสมาชิกใน

ครอบครัว  สภาพที่พักอาศัยและสภาพแวดลอม ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน รายได – 

รายจายรวมตอเดือน หรือ  ตอป ของครอบครัว  เปนตน 
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เรื่องที่  3  ขอมูลชุมชน  สังคม 

 3.1  ขอมูลชุมชน 

    ดังไดกลาวามาแลววา ชุมชน  หมายถึง  กลุมคนที่อาศัยอยูในอาณาเขตเดียวกัน  

มีวัฒนธรรม ความเช่ือ จารีตประเพณีเดียวกัน มีความสัมพันธ และมีวิถีชีวิตประจําวัน

คลายคลึงกัน  ชุมชนมีลักษณะหลายประการเหมือนกับสังคม แตมีขนาดเล็กกวา มีความสนใจ

รวมที่ประสานสัมพันธกันในวงแคบกวาขอมูลชุมชน จึงเปนขอมูลเกี่ยวกับสิ่งตางๆ ในชุมชน 

เชน ขอมูลดานภูมิศาสตร ขอมูลดานประวัติศาสตรและความเปนมา ขอมูลดานเศรษฐกิจ 

ขอมูลดานการเมืองและการปกครอง ขอมูลดานการศึกษา ขอมูลดานศาสนาและวัฒนธรรม 

และขอมูลดานทรัพยากรและสิ่งแวดลอม เปนตน 

 3.2  ขอมูลสังคม 

 สังคม มีลักษณะคลายกับชุมชน แตมีขนาดใหญกวา ขอบเขตของขอมูลมีขนาด

กวางกวา สังคมมีที่มาจากการที่กลุมคนมากกวาสองคนขึ้นไปอยูอาศัยรวมกันเปนเวลาอัน

ยาวนานในพื้นที่เดียวกัน คนในกลุมมีความสัมพันธเกี่ยวของกัน มีระเบียบแบบแผนรวมกัน

เพื่อใหการดํารงอยูเปนไปดวยดี มีกิจกรรมรวมกัน มีประเพณีและวัฒนธรรมท่ีใชเปนแนวทางใน

การดําเนินชีวิตอยูรวมกันในสังคมอยางสงบสุขคลายคลึงกัน 

 ขอมูลทางสังคมมีลักษณะคลายกับขอมูลชุมชน แตมีจํานวนหรือปริมาณมากกวา 

ขอมูลดังกลาวประกอบดวย   ขอมูลดานภูมิศาสตร ขอมูลดานประวัติศาสตรและความเปนมา 

ขอมูลดานเศรษฐกิจ ขอมูลดานการเมืองและการปกครอง ขอมูลดานการศึกษา ขอมูลดาน

ศาสนาและวัฒนธรรม และขอมูลดานทรัพยากรและสิ่งแวดลอม ขอมูลดานความมั่นคง และ

ขอมูลดานสาธารณสุข 
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บทท่ี 3 

การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล 

 
เรื่องที่ 1 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูล  เปนขั้นตอนที่ใหไดมาซึ่งขอมูลที่ตองการ มีความหมาย

รวมท้ังการเก็บขอมูลขึ้นมาใหม และการรวบรวมขอมูลจากผูอื่นที่ไดเก็บไวแลว หรือไดรายงาน

ไวในเอกสารตาง ๆ  ซึ่งการเก็บรวบรวมขอมูลมีเทคนิคและวิธีการหลายวิธี ดังน้ี 

1.1. การเก็บรวบรวมขอมูลจากระบบรายงาน (Reporting System) เปนผล 

พลอยไดจากระบบการบริหารงาน เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากรายงานหรือจากเอกสารที่ 

ทําไวประกอบการทํางานซึ่งการเก็บรวบรวมขอมูลจากรายงานสวนมากใชเพียงครั้งเดียว  

จากรายงานดังกลาว อาจมีขอมูลเบื้องตน บางประเภทที่สามารถนํามาประมวลเปนยอดรวม

ขอมูลสถิติได วิธีเก็บรวบรวมขอมูลจากรายงานของหนวยบริหาร เปนวิธีการรวบรวมขอมูลสถิติ

ที่ไมสิ้นเปลืองคาใชจายในการดําเนินงานมากนัก คาใชจายที่ใชสวนใหญก็เพื่อการประมวลผล 

พิมพแบบฟอรมตาง ๆ ตลอดจนการพิมพรายงาน วิธีการนี้ใชกันมากทั้งในหนวยงานของรัฐและ

เอกชน หนวยงานที่มีการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติในระดับประเทศ ประกอบดวย สํานักงานสถิติ

แหงชาติ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย และกระทรวง ทบวง กรม ตางๆ  

1.2 การเก็บรวบรวมขอมูลจากทะเบียน (Registration) เปนขอมูลสถิติที่รวบรวม 

จากระบบทะเบียน มีลักษณะคลายกับการรวบรวมจากรายงานตรงที่เปนผลพลอยได

เชนเดียวกัน จะตางกันตรงที่ แหลงเบื้องตนของขอมูลเปนเอกสารการทะเบียน ซึ่งการเก็บมี

ลักษณะตอเน่ือง มีการปรับแกหรือเปลี่ยนแปลง ใหถูกตองทันสมัย ทําใหไดสถิติที่ตอเน่ืองเปน

อนุกรมเวลา ขอมูลที่เก็บโดยวิธีการทะเบียน มีขอรายการไมมากนัก เน่ืองจากระบบทะเบียน

เปนระบบขอมูลที่คอนขางใหญ ตัวอยางขอมูลสถิติที่รวบรวมจากระบบทะเบียน ไดแก สถิติ

จํานวนประชากรที่กรมการปกครอง ดําเนินการเก็บรวบรวมจากทะเบียนราษฎร ประกอบดวย 

จํานวนประชากร จําแนกตามเพศเปนรายจังหวัด อําเภอ ตําบล ขอมูลทะเบียนยานพาหนะของ

กรมการขนสงทางบก ที่จะใหไดขอมูลสถิติจํานวนรถยนต จําแนกตามชนิดหรือประเภทของ

รถยนต เปนตน 
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1.3 การเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีสํามะโน (Census) เปนการเก็บรวบรวมขอมูล 

สถิติของทุก ๆ หนวยของประชากรที่สนใจศึกษาภายในพื้นที่ที่กําหนด และภายในระยะเวลาที่

กําหนด การเก็บรวบรวมขอมูลสถิติดวยวิธีน้ี จะทําใหไดขอมูลในระดับพื้นที่ยอยในระดับ

หมูบาน ตําบล อําเภอ และจังหวัด 

 ตามพระราชบัญญัติสถิติ พ.ศ.2508 ไดบัญญัติไววา สํานักงานสถิติแหงชาติเปน

หนวยงานเดียวท่ีสามารถจัดทําสํามะโนได และการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติดวยวิธีการสํามะโน 

เปนงานที่ตองใชเงินงบประมาณ เวลาและกําลังคนเปนจํานวนมาก  สวนใหญจะจัดทําสํามะโน 

ทุก  ๆ 10 ป หรือ 5 ป 

1.4 การเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีสํารวจ (Sample Survey) เปนการเก็บรวบรวม 

ขอมูลสถิติ จากบางหนวยของประชากรดวยวิธีการเลือกสุมตัวอยาง การเก็บรวบรวมขอมูลสถิติ

ดวยวิธีน้ี จะทําใหไดขอมูลในระดับรวม เชน จังหวัด ภาค เขตการปกครอง และรวมทั่วประเทศ 

และขอมูลที่ไดจะเปนคาโดยประมาณ การสํารวจเปนวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลที่ใชงบประมาณ 

เวลา และกําลังคนไมมากนัก  จึงสามารถจัดทําไดเปนประจําทุกป หรือทุก 2 ป ปจจุบันการ

สํารวจเปนวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติที่มีความสําคัญ และใชกันอยางแพรหลายมากที่สุด  

ทั้งในวงการราชการและเอกชน ไมวาจะเปนการสํารวจเพื่อหาขอมูลทางดานการเกษตร 

อุตสาหกรรม สาธารณสุข การคมนาคม การศึกษา และขอมูลทางเศรษฐกิจและสังคมอื่น ๆ  

 1.5 การเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีการสังเกต (Observation) เปนวิธีเก็บขอมูล

โดยการสังเกตโดยตรงจากปฏิกิริยา ทาทาง หรือเหตุการณ หรือปรากฏการณ ที่เกิดขึ้นในขณะ

ใดขณะหนึ่ง และจดบันทึกไวโดยไมมีการสัมภาษณ วิธีน้ีใชกันอยางกวางขวางในการวิจัย เชน 

การใหเจาหนาที่สังเกตปฏิกิริยาของผูขับรถยนตบนทองถนนภายใตสภาพการจราจรตาง ๆ กัน  

การใหเจาหนาที่พัฒนาชุมชนสังเกตการประชุมและการมีสวนรวมในการออกความคิดเห็นของ

สมาชิก อบต. เปนตน 

 1.6 การเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีการบันทึกขอมูลจากการวัดหรือนับ 

(Counting) วิธีน้ีจะมีอุปกรณเพื่อใชในการวัดหรือนับตามความจําเปนและความเหมาะสม เชน 

การนับจํานวนรถยนตท่ีแลนผานที่จุดใดจุดหน่ึง ก็อาจใชเครื่องนับโดยใหรถแลนผานเครื่องนับ 

หรือการเก็บขอมูลจํานวนผูมาใชบริการในหองสมุดประชาชน ก็ใชเครื่องนับเมื่อมีคนเดินผาน

เครื่อง เปนตน  
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เรื่องที่ 2 การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลเปนข้ันตอนการนําขอมูลที่เก็บรวบรวมไดมาประมวลผลและทํา

การวิเคราะห โดยเลือกคาสถิติที่นํามาใชในการวิเคราะหใหเหมาะสม คาสถิติที่นิยมใชในการ

วิเคราะหขอมูล ไดแก    

 2.1 ยอดรวม (Total) คือ การนําขอมูลสถิติมารวมกันเปนผลรวมทั้งหมด เชน 

จํานวนนักศึกษา กศน. ระดับมัธยมศึกษาตอนตนในจังหวัดตราด  จํานวนประชากรทั้งหมดใน

จังหวัดระยอง  จํานวนคนที่เปนไขเลือดออกในภาคตะวันออก จํานวนคนวางงานทั้งประเทศ 

เปนตน 

 2.2 คาเฉลี่ย (Average, Mean) หมายถึง คาเฉลี่ยซึ่งเกิดจากขอมูลของผลรวม

ทั้งหมดหารดวยจํานวนรายการของขอมูล เชน การวัดสวนสูงของนักศึกษา กศน. ระดับ

ประถมศึกษา จํานวน 10 คน  วัดไดเปนเซนติเมตร   มีดังน้ี 

คนที่ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

สวนสูง 155 165 152 170 163 158 160 168 167 171 

 

สวนสูงโดยเฉลี่ยของนักศึกษา กศน. ระดับประถมศึกษา คือ  

=      
10

171167168160158163170152165155   

=      
10

1629  

=      162.9 เซนติเมตร 

2.3 สัดสวน (Proportion) คือ ความสัมพันธของจํานวนยอยกับจํานวนรวม 

ทั้งหมด โดยใหถือวาจํานวนรวมทั้งหมดเปน 1 สวน เชน การสํารวจการลงทะเบียนเรียนของ

นักศึกษา กศน. ระดับมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 500 คน ลงทะเบียนเรียนในหมวดวิชา

ภาษาไทย จํานวน 300 คน   ลงทะเบียนเรียนในหมวดวิชาภาษาอังกฤษ จํานวน 200 คน   

ดังน้ัน สัดสวนของนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในหมวดวิชาภาษาไทย = 
500

300  = 0.60 และ

สัดสวนของนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในหมวดวิชาภาษาอังกฤษ  = 
500

200  หรือ 1- 0.60  = 

0.40 
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 2.4 รอยละหรือเปอรเซ็นต (Percentage or Percent) คือ สัดสวน เมื่อเทียบตอ 

100 สามารถคํานวณได โดยนํา 100 ไปคูณสัดสวนที่ตองการหาผลลัพธก็จะออกมาเปนรอยละ 

หรือเปอรเซ็นต 

 ตัวอยาง ใน กศน. อําเภอแหงหน่ึง มีนักศึกษาทั้งหมด 650 คน แยกเปนนักศึกษา

ระดับประถมศึกษา จํานวน  118 คน  นักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 250 คน  

และนักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 282 คน เราจะหารอยละหรือเปอรเซ็นต

ของนักศึกษาแตละระดับไดดังน้ี  

 

ระดับประถมศึกษา = 100
650

118
       =  18.15 % 

ระดับมัธยมศึกษาตอนตน =  100
650

250
      =  38.46 % 

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย = 100
650

282
       =  43.38 % 

รวมทั้งหมด 100 % 

 

เรื่องที ่3 การนําเสนอขอมูล   

 โดยทั่วไปแลวการนําเสนอขอมูล แบงเปน 2 วิธี คือ การนําเสนอขอมูลอยางไม

เปนแบบแผน และการนําเสนอขอมูลอยางเปนแบบแผน  ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี 

3.1 การนําเสนอขอมูลอยางไมเปนแบบแผน 

     การนําเสนอขอมูลอยางไมเปนแบบแผน เปนการนําเสนอขอมูลที่ไมตองยึดมั่น 

ตามกฎเกณฑและแบบแผนอะไรมากนัก มีวิธียอยท่ีนิยมใช 2 วิธี คือ 

       3.1.1 การนําเสนอขอมูลในรูปขอความ เปนการนําเสนอขอมูลโดยการ

บรรยายเกี่ยวกับขอมูลนั้น ๆ เชน 

  ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ประเภทอาชีวศึกษา อัตราสวนนักเรียนตอ

อาจารยในปการศึกษา 2556 คือ 19 ตอ 1 ในปการศึกษา 2557 อัตราสวน คือ 21 ตอ 1 และ

ในปการศึกษา 2558 อัตราสวน คือ 22 ตอ 1 จะเห็นไดวา อัตราสวนของนักเรียนตออาจารย มี

แนวโนมเพิ่มขึ้นอยางเห็นไดชัด 
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3.1.2 การนําเสนอขอมูลในรูปขอความกึ่งตาราง เปนการนําเสนอขอมูลโดย 

การแยกขอความและตัวเลขออกจากกัน เพื่อไดเปรียบเทียบความแตกตางของขอมูลไดชัดเจน

ยิ่งข้ึน เชน 

 จากการสาํรวจตลาดสดแหงหน่ึง  ผลไมบางชนิดขายในราคา ดังตอไปน้ี 

 สมเขียวหวาน  กิโลกรัมละ 35 บาท 

 ชมพู   กิโลกรัมละ 25 บาท 

 มะมวง   กิโลกรัมละ 40 บาท 

 สับปะรด   กิโลกรัมละ 25 บาท 

 เงาะ   กิโลกรัมละ 15 บาท 

 มังคุด   กิโลกรัมละ 25 บาท 

 

3.2 การนําเสนอขอมูลอยางเปนแบบแผน 

 การนําเสนอขอมูลอยางเปนแบบแผน  เปนการนําเสนอที่จะตองปฏิบัติตาม

หลักเกณฑที่ไดกําหนดไวเปนมาตรฐาน ตัวอยางการนําเสนอแบบน้ี เชน การนําเสนอในรูป

ตาราง กราฟ และแผนภูมิ เปนตน 

 3.2.1 การนําเสนอในรูปตาราง ขอมูลตาง ๆ ที่เก็บรวบรวมมาไดเมื่อทําการ

ประมวลผลแลวจะอยูในรูปตาราง สวนการนําเสนออยางอื่นเปนการนําเสนอโดยใชขอมูลจาก

ตาราง จํานวนขาราชการ ในโรงเรียนแหงหนึ่ง มี 22 คน จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด ดังน้ี 

 

ระดับการศึกษาสูงสุด จํานวนขาราชการ(คน) 

ปริญญาเอก 1 

ปริญญาโท 16 

ปริญญาตร ี 5 

ต่ํากวาปริญญาตร ี 0 

รวม 22 

  



20 

 

 

 3.2.2 การนําเสนอดวยกราฟเสน เปนแบบท่ีรูจักกันดีและใชกันมากที่สุดแบบ

หน่ึง เหมาะสําหรับขอมูลที่อยูในรูปของอนุกรมเวลา เชน ราคาขาวเปลือกในเดือนตาง ๆ 

ปริมาณสินคาสงออกรายป ราคาผลไมแตละป เปนตน  

 ตัวอยาง : ราคาขายปลีกลองกอง ท่ีตลาดกลางผลไมแหงหน่ึง ในระยะเวลา 5 ป  

มีดังน้ี 

 

ป พ.ศ. 2548 2549 2550 2551 2552 

ราคา (บาท) : 

กิโลกรัม 

120.-  95.- 80.- 65.- 40.- 

 

 จากขอมูลที่กลาวมา สามารถนําเสนอแนวโนมของราคาขายปลีกลองกอง 5 ป  

ดวยกราฟเสนไดดังน้ี 

ราคาลองกอง

0

20

40

60

80

100

120

140

พ.ศ. 2548 พ.ศ.2549 พ.ศ.2550 พ.ศ.2551 พ.ศ.2552

ราคา

 
 

 3.2.3 การนําเสนอดวยแผนภูมิแทง ประกอบดวยรูปแทงสี่เหลี่ยมผืนผาซึ่ง แตละ

แทงมี ความหนาเทา ๆ กันโดยจะวางตามแนวตั้งหรือแนวนอนของแกนพิกัดฉากก็ได 
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 ตัวอยาง: นักศึกษา กศน. ระดับ มัธยมศึกษาตอนตน ที่สอบผานในหมวดวิชา

คณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  ภาษาอังกฤษ  ภาษาไทย  และพัฒนาสังคมและชุมชน 

 

 
 

 3.2.4 การนําเสนอดวยรูปแผนภูมิวงกลม เปนการแบงวงกลมออกเปนสวนตาง ๆ  

  ตัวอยาง: แผนภูมิแสดงผลการสอบของนักศึกษาที่สอบผานจําแนกตามหมวดวิชา 
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บทท่ี  4 

การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง  ครอบครัว  ชุมชน  สังคม 
 

เรื่องที่  1 การวางแผน  

 การวางแผน (Planning) หมายถึง กระบวนการในการกําหนดวัตถุประสงค  

เพื่อการตัดสินใจ เลือกแนวทางในการทํางานใหดีที่สุด เพื่อใหบรรลุตามที่ตองการในระยะเวลา

ที่กําหนด 

 ความสําคัญของการวางแผน 

1. เพื่อลดความไมแนนอนและความเสี่ยงใหเหลือนอยที่สุด 

2. สรางการยอมรับในแนวคิดใหม ๆ 

3. เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

4. ลดขั้นตอนการทํางานที่ซ้ําซอน 

5. ทําใหเกิดความชัดเจนในการทํางาน 

 วัตถุประสงคในการวางแผน 

1. ทําใหรูทิศทางในการทํางาน 

2. ทําใหความไมแนนอนลดลง 

3. ลดความเสียหายหรือการซ้ําซอนของงานที่ทํา 

4. ทําใหรูมาตรฐานในการควบคุมใหเปนไปตามที่กําหนด 

 ขอดีของการวางแผน 

1. ทําใหเกิดการปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น 

2. ทําใหเกิดการประสานงานดียิ่งข้ึน 

3. ทําใหการปรับปรุงและการควบคุมดีข้ึน 

4. ทําใหเกิดการปรับปรุงการบริหารเวลาใหดีขึ้น   

          หลักพื้นฐานการวางแผน 

1. ตองสนับสนุนเปาหมายและวัตถุประสงคขององคกร 

2. เปนงานอันดับแรกของกระบวนการจัดการ 

3. เปนหนาที่ของผูบริหารทุกคน 

4. ตองคํานึงถึงประสิทธิภาพของแผนงาน 
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  กระบวนการในการวางแผน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ลักษณะของแผนทีด่ ี

1. มีลักษณะชี้เฉพาะมากกวามีลักษณะกวาง ๆ หรือกลาวทั่ว ๆ ไป 

2. มีการจําแนกความแตกตางระหวางสิ่งที่รูและไมรูใหชัดเจน 

3. มีการเช่ือมโยงอยางเปนเหตุเปนผล  และสามารถนําไปปฏิบัติได 

4. มีลักษณะยืดหยุน สามารถปรับปรุงและพัฒนาได 

5. ไดรับการยอมรับจากผูที่เกี่ยวของทุกฝาย 

 

 

 

 

 

 

กําหนดวตัถปุระสงค ์ กําหนดข้อตกลงตา่ง ๆ ที�

เป็นขอบเขตในการวางแผน 

ประเมินทางเลือก 

(พิจารณาความเสี�ยง) 

พฒันาทางเลือก 

(แสวงหาทางเลือก) 

นําแผนสูก่ารปฏิบตั ิ

- ทําตารางการปฏิบตัิงาน 

- มาตรฐานการทํางาน 

- ปรับปรุง / แก้ไข 

พิจารณาข้อจํากดัตา่ง ๆ  

ที�อาจเกิดขึ �นในการวางแผน 
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เรื่องที่  2  การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง  ครอบครัว  ชุมชน  สังคม 

 การมีสวนรวม  หมายถึง  การเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมในทุกขั้นตอน

ของการพัฒนาทั้งในการแกไขปญหาและปองกันปญหา  โดยเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการคิด

ริเริ่มรวมกําหนดนโยบาย รวมวางแผน ตัดสินใจและปฏิบัติตามแผน รวมตรวจสอบการใช

อํานาจรัฐทุกระดับรวมติดตามประเมินผลรับผิดชอบในเรื่องตาง ๆ อันมีผลกระทบกับ

ประชาชน ชุมชนและภาคสวนตางๆ ในพื้นที่ 

 การมีสวนรวมของประชาชน เปนกระบวนการที่ประชาชนและผูที่เกี่ยวของมี

โอกาสไดเขารวมในการแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหา ประเด็นสําคัญที่เกี่ยวของ รวมคิด  

รวมตัดสินใจ รวมแกไขปญหา รวมติดตาม และรวมรับประโยชน 

 ประชาชนกับการมีสวนรวมในการพัฒนาสังคม 

 มนุษยถูกจัดใหเปนทรัพยากรที่มีคุณภาพที่สุดในสังคม  และยังเปนองคประกอบ 

ที่ถูกจัดใหเปนหนวยยอยของสังคม  สังคมจะเจริญหรือมีการพัฒนาไปไดหรือไมขึ้นอยูกับ

คุณภาพของประชาชนที่เปนองคประกอบในสังคมน้ัน ๆ 

 การที่สังคมจะพัฒนาไดอยางมีคุณภาพจําเปนอยางยิ่งที่จะตองเริ่มตนลําดับแรก 

ที่การพัฒนาหนวยท่ียอยที่สุดของสังคมกอนคือ การพัฒนาคน และการพัฒนาในลําดับตอมา

เริ่มกันที่ครอบครัว  แลวตอยอดไปจนถึงระดับชุมชน สังคม และประเทศ ตอไป 

 2.1. การพัฒนาตนเอง และครอบครัว 

 การพัฒนาตนเอง  เปนการพัฒนาตนเองดวยตนเอง  เปนการเสริมสราง เพิ่มพูน

ความรู ประสบการณ บุคลิก ลักษณะ อุปนิสัยที่ดี ตลอดจนความสามารถในการจัดการดาน

อารมณ ซึ่งจะสงผลใหเกิดประโยชนตอตนเองและผูอื่น และมีสวนชวยทําใหสังคมเกิดความ 

สงบสุข   

 การจะใหทุกคน ทุกกลุมในหมูบานมีบทบาทในการตัดสินใจที่จะดําเนินการใด ๆ 

เพื่อหมูบานได ประชาชนแตละคนควรชวยกันแสดงความคิดเห็นที่เปนประโยชนแกสวนรวม 

และตองเพิ่มความรู ความสามารถพัฒนาตนเองใหเปนผูรอบรูอยูเสมอ มีขอมูลเพียงพอ  

เปนประโยชน และมีสาระสําคัญสอดคลองกับเรื่องที่จะดําเนินการ การพัฒนาตนเองจึงถือเปน

จุดเริ่มตนที่สําคัญของการพัฒนาครอบครัว ชุมชน และสังคม 

   การพัฒนาครอบครัว คือการที่สมาชิกของครอบครัวรวมกันพัฒนาชีวิตความ

เปนอยูของสมาชิกของครอบครัวใหดีขึ้น สมาชิกแตละคนของครอบครัวตองรับผิดชอบตอ

หนาที่ของตน มีความเอื้อเฟอ มีคุณธรรม  รูจักการพึ่งพาตนเอง มีความรวมมือรวมใจ   
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มีความคิดริเริ่มสรางสรรค  มีความเช่ือมั่น เอื้ออาทรตอกัน และพัฒนาตนเองในทุกๆ ดานอยู

เสมอ สถาบันครอบครัวเปนหนวยที่เล็กที่สุดในการพัฒนา ดังน้ัน การพัฒนาครอบครัวอยาง

ตอเน่ืองและมีคุณภาพ จะสงผลดีตอการพัฒนาชุมชนและสังคม และเปนตัวขับเคลื่อนความ

เจริญกาวหนาใหแกประเทศในอนาคต 

 ในการพัฒนาชนบทหรือการพัฒนาเมืองน้ัน การแสวงหาแนวทางและวิธีการเพิ่มพูน

ความรู ประสบการณ ใหคนในพื้นที่น้ันๆ มีความสามารถและเรียนรูที่จะเขามามีสวนรวมในการ

ดําเนินงาน ถือเปนปจจัยพื้นฐานที่สําคัญ ทั้งน้ี การพัฒนาคนที่ดีที่สุด คือ การรวมกลุม

ประชาชนใหเปนองคกรเพื่อพัฒนาคนในกลุม เพราะกลุมคนเหลาน้ันจะกอใหเกิดการเรียนรู  

ฝกการคิดและการแกปญหา และสรางเสริมบุคลิกภาพ ผานกระบวนการทํางานรวมกัน ซึ่งจะ

ชวยใหคนไดรับการพัฒนาในดานความคิด ทัศนคติ ความมีเหตุผล ซึ่งเปนรากฐานที่สําคัญของ

ระบอบประชาธิปไตย 

 1.2 การพัฒนาชุมชน และสังคม 

 การพัฒนาชุมชน และสังคม หมายถึง การทํากิจกรรมท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิตของทุก

คนในชุมชนรวมกัน ดังน้ันการพัฒนาชุมชนและสังคม จึงตองใชการมีสวนรวมของประชาชนใน

ชุมชนและสังคม รวมกันคิดเกี่ยวกับปญหาตางๆ ตัดสินใจและลงมือปฏิบัติรวมกันในกิจกรรม

เพื่อแกปญหาที่เปนปญหาสวนรวม เหตุท่ีตองใหประชาชนเขามามีสวนรวม เน่ืองจากประชาชน

รูวาความตองการของตนเองคืออะไร ปญหาคืออะไร จะแกปญหาน้ันอยางไร  

 1.3 หลักการพัฒนากับการมีสวนรวมของประชาชน 

  1.3.1 การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา 

       เปนขั้นตอนที่สําคัญที่สุด  เพราะถาประชาชนไมเขาใจปญหาและวิเคราะหหา

สาเหตุของปญหาดวยตนเองไมได  กิจกรรมตาง ๆ ที่ตามมาก็จะไมเกิดประโยชน  เน่ืองจาก

ประชาชนขาดความรู ความเขาใจ และไมสามารถมองเห็นความสําคัญของกิจกรรมน้ัน 

      สิ่งที่สําคัญที่สุด  คือ  ประชาชนที่อยูกับปญหาและรูจักปญหาของตนเองดีที่สุด 

แตในกรณีที่มองปญหาไมออกก็อาจจะขอความรวมมือจากเพื่อน ประชาชนในชุมชนใกลเคียง 

หรือเจาหนาที่ของรัฐที่รับผิดชอบในเรื่องน้ัน ๆ มาชวยวิเคราะหปญหาและหาสาเหตุของปญหา

ก็ได 
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  1.3.2 การมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนินงาน 

     ในการวางแผนการดําเนินงานหรือกิจกรรม เจาหนาที่ของรัฐควรที่จะตองเขาใจ

ประชาชนและเขาไปมีสวนรวมในการวางแผน โดยคอยใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือช้ีแนะ

กระบวนการดําเนินงานใหกับประชาชนจนกวาจะเสร็จสิ้นกระบวนการ 

  1.3.3 การมีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติงาน 

 เจาหนาที่รัฐควรจะชวยสรางแรงบันดาลใจและจิตสํานึกใหประชาชน โดยใหรูสึกถึง

ความเปนเจาของ ใหเกิดสํานึกในการดูแล รักษา หวงแหนสิ่งน้ัน  ถาการลงทุนและการ

ปฏิบัติงานทั้งหมดมาจากภายนอก ในกรณีที่เกิดความเสียหายประชาชน จะไมรูสํานึกหรือ

เดือดรอนตอความเสียหายที่เกิดขึ้น  เน่ืองจากไมใชของตนเองจึงไมมีการบํารุงรักษา ไมตอง  

หวงแหน   

 นอกจากจะมีการเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงานดวยตนเอง จะทําใหเกิด

ประสบการณตรง  โดยเรียนรูจากการดําเนินกิจกรรมอยางใกลชิดและสามารถดําเนินกิจกรรม

ชนิดน้ันดวยตนเอง ตอไปได ขณะเดียวกัน บุคคลควรมีคานิยมท่ีเกื้อหนุนในการพัฒนาสังคมอีก

ดวย ไดแก การเสียสละ การมีระเบียบวิ นัย ความอดทน ขยันขันแข็ง มานะอดออม  

ไมสุรุยสุราย ซื่อสัตย การเอื้อเฟอเผื่อแผ ตรงตอเวลา  ฯลฯ 

  1.3.4 การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลงาน 

       ควรใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลงาน 

เพื่อที่จะสามารถบอกไดวางานท่ีทําไปน้ันเปนไปตามแผนหรือไมเพียงใด ผลที่เกิดขึ้นสอดคลอง

กับเปาหมายและวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไม เพียงใด มีปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน

หรือไม ควรปรับปรุงแกไขอยางไร ดังน้ัน ในการติดตามและประเมินผลควรใหประชาชนใน

ชุมชนน้ันและบุคคลภายนอกชุมชนมีสวนรวมอยางเต็มที่ ซึ่งจะทําใหประชาชนเห็นคุณคาของ

การทํากิจกรรมน้ันรวมกัน 

 ตัวอยางที่ 1: การมีสวนรวมของประชาชนในการอนุรักษวัฒนธรรม 

 ในการอนุรักษวัฒนธรรมดั้งเดิมของหมูบานวัฒนธรรมถลาง บานแขนน หมูบาน

วัฒนธรรมถลาง จังหวัดภูเก็ต จัดเปนหมูบานที่สืบสานความรูดั้งเดิมของภูเก็ตตั้งแตสมัยทาว

เทพกระษัตรี อีกท้ังวัฒนธรรมในการปรุงอาหารซึ่งเปนอาหารตํารับเจาเมืองในสมัยโบราณของ

ภูเก็ต และศิลปวัฒนธรรมดานนาฏศิลปของภูเก็ต เชน การรํามโนราห  ไดมีการถายทอดและ

เปดโอกาสใหผูที่สนใจเขารวมสืบสานวัฒนธรรมดั้งเดิม และสามารถที่จะพัฒนาเปนชุมชนที่มี
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ความเขมแข็ง ซึ่งเปนผลสืบเนื่องมาจากการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการสืบสาน

วัฒนธรรมทองถิ่นใหดํารงอยูอยางยั่งยืน 

 ตัวอยางที่ 2: การมีสวนรวมของประชาชนในการอนุรักษสิ่งแวดลอมในเขตวน

อุทยานแหงชาติ สิรินาถ จังหวัดภูเก็ต  

 เปนผลสืบเนื่องจากการบุกรุกทําลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  โดยการ

เขาไปขุดคลอง การปลอยน้ําเสียจากสถานประกอบการ สงผลใหประชาชนที่อยูบริเวณโดยรอบ

ไดรับผลกระทบ และเสียหาย จากการทําลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ทําให

ประชาชนและภาครัฐไดเขามามีสวนรวมในการจัดระบบการบําบัดนํ้าเสีย และการขุดลอกคู

คลอง เพื่อปองกันและอนุรักษสิ่งแวดลอมใหคงอยูในสภาพที่เปนธรรมชาติตอไป 

 ตัวอยางที่ 3: การบริหารจัดการของเสีย  โดยเตาเผาขยะและการบําบัดของเสียของ 

เทศบาลนครภูเก็ต จังหวัดภูเก็ต 

 สืบเน่ืองจากปริมาณขยะที่มีมากถึง  500  ตันตอวัน  ซึ่งเกินความสามารถในการ

กําจัด  โดยเตาเผาที่มีอยูสามารถกําจัดขยะได  250  ตันตอวัน หลุมฝงกลบของเทศบาลมีเพียง 

5 บอ ซึ่งถูกใชงานจนหมด และไมสามารถรองรับขยะไดอีก   

 ประชาชนไดเขาไปมีสวนรวมโดยใหความรวมมือในการคัดแยกขยะกอนทิ้ง ซึ่งแยก

ตามลักษณะของขยะ  เชน   

 1. ขยะอินทรีย หรือขยะเปยกท่ีสามารถยอยไดตามธรรมชาติ เทศบาลนครภูเก็ต ได

นําไปทําปุยหมักสําหรับเกษตรกร   

 2. ขยะรีไซเคิล เชน แกว พลาสติก กระดาษ ทองแดง เปนตน นําไปจําหนาย  

 3. ขยะอันตราย เชน ถานไฟฉาย หลอดไฟ เปนตน นําไปฝงกลบและทําลาย   

 4. ขยะท่ัวไป นําเขาเตาเผาขยะเพื่อทําลาย 

 ในการจัดกระบวนการดังกลาว สงผลใหประชาชนมีสวนรวมในการสงเสริม

สิ่งแวดลอมที่ดีใหกับจังหวัดภูเก็ต อีกทั้งเปนการบูรณาการในการดําเนินกิจกรรมรวมกัน

ระหวางสวนราชการ เทศบาลนครภูเก็ต และภาคประชาชน เปนการสรางการมีสวนรวม

ระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นกับประชาชนในการรวมกันสรางสรรคสิ่งแวดลอมที่ดี 

เพื่อคนในภูเก็ต                   
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บทท่ี  5 

เทคนิคการมีสวนรวมในการจัดทําแผน 

 
เรื่องที ่1  เทคนคิการมีสวนรวมในการจัดทําแผน 

 1.1  การมีสวนรวมของประชาชนในการจดัทําแผน 

  การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดทําแผน ตัดสินใจ  ในการ

วางโครงการสําหรับประชาชนเอง  มีวัตถุประสงคเพื่อ  

1.1.1 ใหประชาชนยอมรับในแผนการดําเนินงาน และพรอมจะรวมมือ  เปนการลด 

การตอตาน และลดความรูสึกแตกแยกจากโครงการ   

  1.1.2  ใหประชาชนไดรวมตัดสินใจเกี่ยวกับสถานการณ  ปญหาความตองการ 

ทิศทางของการแกปญหา และผลลัพธที่จะเกิดข้ึน   

  1.1.3  ใหประชาชนมีประสบการณตรงในการรวมแกปญหาของประชาชนเอง  

ทําใหประชาชนเกิดการเรียนรูในกระบวนการแกปญหา 

 1.2  การจัดทําเวทีประชาคม 

 เวทีประชาคม เปนวิธีการกระตุนใหเกิดการเรียนรูอยางมีสวนรวม ระหวางคนที่มี

ประเด็นหรือปญหารวมกันโดยใชเวทีในการสื่อสารเพื่อการรับรูและเขาใจในประเด็น/ปญหา

และชวยกันหาแนวทางแกไขประเด็นปญหาน้ัน ๆ ซึ่งมีขั้นตอนในกระบวนการจัดทําเวที

ประชาคม ดังน้ี 

 1.2.1 เตรียมการ  

     การเตรียมทีมงานจัดเวทีประชาคม ควรแบงเปน 2 สวน  คือ 

         1)  ผูอํานวยการเรียนรูหลักหรือวิทยากรกระบวนการหลัก  ท่ีมีหนาที่

ขับเคลื่อนการมีสวนรวมเวทีประชาสังคมทั้งกระบวน  และเปนวิทยากรหลักที่ทําใหเกิดการ

แสดงความคิดเห็นรวมกันระหวางผูเขารวมอภิปรายในเวทีประชาคม 

         2)  ผูสนับสนุนวิทยากรกระบวนการ ซึ่งอาจจะแสดงบทบาทเปนวิทยากรเอง 

หรือผูจดบันทึกการประชุม ผูสนับสนุนฯ  มีหนาที่เติมคําถามในเวทีเพื่อใหประเด็นบางประเด็น

สมบูรณมากยิ่งขึ้น  สังเกตลักษณะทาทีและบรรยากาศของการอภิปราย สรุปประเด็นที่

อภิปรายไปแลว และใหขอมูลเพิ่มเติมที่เกี่ยวกับกลุมและบรรยากาศแกวิทยากรหลัก หากพบวา

ทิศทางของกระบวนการเบี่ยงเบนไปจากวัตถุประสงค หรือประเด็นที่ต้ังไว  
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 1.2.2  ดําเนินการเวทีประชาคม 

     ในกระบวนการนี้ผูอํานวยการเรียนรูหรือวิทยากรกระบวนการหลักมีบทบาท

มากที่สุด ขั้นตอนในกระบวนการนี้ประกอบดวย 

   1)  การทําความรูจักกันระหวางผูเขารวมอภิปราย คือ การละลายพฤติกรรมใน

กลุมและระหวางกลุมกับทีมงาน เพื่อสรางบรรยากาศท่ีดีระหวางการอภิปราย 

  2)  บอกวัตถุประสงคของการจัดเวทีประชาคม เพื่อใหผูเขาอภิปรายไดเตรียม

ตัว ในฐานะผูมีสวนเกี่ยวของกับประเด็น/ปญหา  การบอกวัตถุประสงคของการจัดเวที

ประชาคมน้ีสามารถทําไดหลายวิธี   อยางไรก็ตามการที่จะเลือกใชวิธีไหนนั้นตองคํานึงถึงความ

ถนัดและทักษะของวิทยากรกระบวนการ  และการกระตุนใหเกิดการมีสวนรวมของผูรวม

อภิปราย ควรใชภาษาที่สอดคลองกับ ภูมิหลังของผูเขารวมอภิปราย  และตองใหผูรวมอภิปราย

ในเวทีประชาคมรูสึกไวใจตั้งแตเริ่มตน 

  3)  การเกริ่นนําเขาสูที่มาที่ไปของประเด็นการอภิปรายในเวทีประชาคม เพื่อให

ผูเขารวมอภิปรายไดเขาใจที่ไปที่มา  และความสําคัญของประเด็นตอการดําเนินชีวิต หรือวิถี

ชีวิต  ทั้งน้ีจุดมุงหมายของขั้นตอนนี้คือกระตุนใหผูเขารวมอภิปรายในฐานะผูมีสวนเกี่ยวของ

โดยตรงตอประเด็น/ปญหา ตองชวยกันผลักดันหรือมีสวนรวมในกระบวนการแกไขปญหาที่

สงผลกระทบโดยตรง 

  4)  การวางกฎ และระเบียบของการจัดเวทีประชาคมรวมกัน ขั้นตอนน้ีเปน

ขั้นตอนกอนการเริ่มอภิปรายในประเด็นที่ต้ังไว  มีจุดมุงหมายเพื่อรวมกันกําหนดขอบเขต และ

การวางระเบียบของการจัดทําเวทีประชาคมรวมกันระหวางผูดําเนินการอภิปรายและผูรวม

อภิปราย  ทั้งน้ีเพื่อปองกันความขัดแยงระหวางการอภิปราย  อยางไรก็ตามหากกติกา 

ที่ผูเขารวมไดเสนอแตเปนกฎพื้นฐานที่จําเปนสําหรับกิจกรรมระดมสมอง เชน เวทีประชาคม 

น้ัน วิทยากรกระบวนการจําเปนที่ตองเสนอในที่ประชุม  ซึ่งอาจจะเสนอเพิ่มเติมภายหลังจากที่

ผูเขารวมเวทีประชาคมไดเสนอมาแลว กฎพื้นฐาน คือ   

(1)  ทุกคนตองแสดงความคิดเห็น  (หรือหากเปนกลุมใหญ  ตัวแทนของแต

ละกลุมตองแสดงความคิดเห็น)   

(2)  กําหนดเวลาที่แนนอนในการพูดแตละครั้ง   

(3)  ไมแทรกพูดระหวางคนอื่นกําลังอภิปราย   
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(4)  ทุกคนในเวทีประชาคมมีความเทาเทียมกันในการแสดงความคิดเห็นไม

วาผูเขารวมจะมีสถานะทางสังคม  หรือสถานภาพที่ตางกัน  เชน  ลูกบาน  ผูใหญบาน  

ผูรับบริการ  ผูใหบริการ  ผูหญิง  ผูชาย  เปนตน 

(5)  ทุกคนสามารถเสนอประเด็นใหม ๆ ได  แตตองตรงกับประเด็นหลักที่

เปนประเด็นอภิปราย   

(6)  วิทยากรหลักเปนเพียงคนกลางที่ชวยกระตุนใหเกิดการพูดคุย  และ

สรุปประเด็นที่เกิดจากการอภิปราย  ไมใชผูเชี่ยวชาญในการแกปญหา 

  5)  การอภิปรายประเด็นหรือปญหา  ในขั้นตอนน้ีวิทยากรกระบวนการ/

ผูอํานวยการเรียนรูตองดําเนินการอภิปรายใหบรรลุตามวัตถุประสงค  ตามกระบวนการ  และ

ตามแผนที่วางไว  นอกจากน้ัน ทีมงานเองก็ตองชวยสนับสนุนใหเวทีประชาคมดําเนินการไป

อยางมีประสิทธิภาพ และตามแผนท่ีไดตกลงกันไว  วิทยากรหลักสามารถใชวิธีการอื่น ๆ เขามา

ชวยสนับสนุนการซักถามเพื่อกระตุนการมีสวนรวมในเวทีใหมากที่สุด    

6)  การสรุป  เปนขั้นตอนสุดทายของการจัดเวทีประชาคม ซึ่งวิทยากรหลัก/

ผูอํานวยการเรียนรูตองสรุปผลของการอภิปราย  โดยแยกเปนผลที่ไดจากการพูดคุยกันเพื่อ

นําไปเปนแนวทางในการแกปญหาตอไป  ผลที่ไมสามารถสรุปไดในเวทีและจําเปนตอง

ดําเนินการอยางใดอยางหน่ึงตอไป ในขั้นตอนน้ีจําเปนตองมีการทบทวนรวมกัน  และทําเปน

ขอตกลงรวมกันวาจะตองมีการดําเนินการอยางไรกับผลที่ไดจากเวทีประชาคม  โดยเฉพาะ

อยางยิ่งอาจระบุอยางชัดเจนวาใครจะตองไปทําอะไรตอ  และจะนัดหมายกลับมาพบกัน 

เพื่อติดตามความคืบหนากันเมื่อไร  อยางไร 

    1.2.3   ติดตาม-ประเมินผล 

       เปนกระบวนการตอเน่ืองหลังจากการจัดเวทีประชาคมเสร็จสิ้นแลว 

 ซึ่งสามารถแบงกระบวนการนี้เปน 2 ข้ันตอนใหญ  คือ การติดตาม  และการประเมินผล 

      1)  ขั้นตอนการติดตาม  เปนการตามไปดูวามีการดําเนินการอยางใดอยาง

หน่ึงหรือไมตามที่ไดตกลงกันไว  ขั้นตอนน้ีจําเปนตองเปดโอกาสใหประชาชนหรือผูที่มีสวน

เกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมในการติดตามผล โดยอาจจะกําหนดบทบาทหนาที่ทําแผนการ

ติดตาม และกําหนดวิธีการติดตามรวมกัน  และมีการติดตามรวมกันอยางสม่ําเสมอตามแผนที่

วางไว ขั้นตอนน้ีจะชวยใหผูเขารวม ในเวทีประชาคม เขาใจความสําคัญของการทํางานรวมกัน

ในฐานะเจาของประเด็น/ปญหาและเรียนรูจากประสบการณการติดตามเพื่อนําไปเพิ่มทักษะ

การจัดการปญหาของชาวบานเองในอนาคต 
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  2)  ข้ันตอนของการประเมินผล   คือ   

    (1)  เพื่อตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงภายหลังการจัดเวทีประชาคมวา

ประชาชน มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นหรือไม  เมื่อมีการจัดการอยางใดอยางหน่ึงแลว  เชน  เมื่อมี

การผลักดันประเด็นใดประเด็นหน่ึงที่เปนปญหาเขาสูความสนใจของผูมีอํานาจในการกําหนด

นโยบาย  หรือบรรจุอยูในนโยบายของรัฐแลว เปนตน   

    (2)  เพื่อประเมินทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการจัด

เวทีประชาคมทั้งหมดวา  ไดรับความรวมมือมากนอยเพียงใด  ลักษณะและกระบวนการที่ทํา

เอื้อตอ การแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันหรือไม  ผลที่ไดรับคุมคาหรือไมและบรรลุตาม

วัตถุประสงคที่วางไวหรือไมอยางไร 

 การสรุปขอมูลที่ไดจากการติดตามและการประเมินผล  จะชวยใหทั้งผูจัดเวที

ประชาคมและเขารวมไดมีบทเรียนรวมกัน  และสามารถนําประสบการณที่ไดไปใชพัฒนาใน

การจัดกิจกรรมประชาคมอื่น ๆ ตอไป 

 1.3  การประชุมกลุมยอย หรือการสนทนากลุม   

 การสนทนากลุม  หมายถึง  การรวบรวมขอมูลจากการสนทนากับกลุมผูใหขอมูลใน

ประเด็นปญหาที่เฉพาะเจาะจง  โดยมีผูดําเนินการสนทนา (Moderator) เปนผูคอยจุดประเด็น

ในการสนทนา เพื่อชักจูงใหกลุมเกิดแนวคิดและแสดงความคิดเห็นตอประเด็นหรือแนวทางการ

สนทนาอยางกวางขวางละเอียดลึกซึ้ง โดยมีผูเขารวมสนทนาในแตละกลุมประมาณ 6-10 คน 

ซึ่งเลือกมาจากประชากรเปาหมายที่กําหนดเอาไว (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, 2549) 

 1.3.1  ขั้นตอนการจัดสนทนากลุม 

      นักวิชาการทานหน่ึง ช่ือ จูดิต ชาเกน ไซมอน (Judith Sharken Simon) 

กลาววา  การสนทนากลุมไมไดจัดทําไดในระยะเวลาอันสั้น กอนที่จะมีการประชุมควรมีการ

เตรียมการไมนอยกวา 4 สัปดาห บางครั้งกวาที่จะปฏิบัติไดจริงอาจใชเวลาถึง 6-8 สัปดาห  

กอนท่ีจะมีการดําเนินงาน  ผูรวมงานควรมีการตกลง ทําความเขาใจเกี่ยวกับหัวขอการสนทนา

และทดสอบคําถาม  เพื่อใหมีความเขาใจตรงกัน  เพื่อใหการสนทนาที่เกิดขึ้นเปนไปตาม

ระยะเวลาที่กําหนด  ซึ่งมีข้ันตอนในการจัดสนทนากลุมดังนี้ 

  1)  กําหนดวัตถุประสงค (6-8 สัปดาหกอนการสนทนากลุม) 

 2)  กําหนดกลุมผูรวมงานและบุคคลกลุมเปาหมาย (6-8 สัปดาหกอนการสนทนา

กลุม) 
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 3)  รวบรวมที่อยูและเบอรโทรศัพทของผูรวมงาน (6-8 สัปดาหกอนการสนทนา

กลุม) 

        4)  ตัดสินใจวาจะทําการสนทนาเปนจํานวนกี่กลุม (4-5 สัปดาหกอนการสนทนา

กลุม) 

 5)  วางแผนเรื่องระยะเวลาและตารางเวลาการสนทนา (4-5 สัปดาหกอนการ

สนทนากลุม) 

 6)  ออกแบบแนวคําถามที่จะใช (4-5 สัปดาหกอนการสนทนากลุม) 

 7)  ทดสอบแนวคําถามที่สรางขึ้น (4-5 สัปดาหกอนการสนทนากลุม) 

 8)  ทําความเขาใจกับผูดําเนินการสนทนา และผูจดบนัทึก (4-5 สัปดาหกอนการ

สนทนากลุม) 

 9)  คัดเลือกผูเขารวมกลุมสนทนา และจัดทําบัตรเชิญสงใหผูรวมสนทนา   

(3-4 สัปดาหกอนการสนทนากลุม) 

 10) โทรศัพทเพื่อติดตามผลและสงบัตรเชิญใหผูรวมงาน  (3-4 สัปดาหกอน 

การสนทนากลุม) 

 11)  การจัดการเพื่อเตรียมการทําสนทนากลุม เชน จัดตําแหนงที่น่ัง จัดเตรียม

เครื่องมืออุปกรณ  เปนตน 

 12)  แจงสถานที่ใหผูเขารวมสนทนาทราบลวงหนา 2 วัน 

 13)  จัดกลุมสนทนา  และหลังจากการประชุมควรมีการสงจดหมายขอบคุณ

ผูรวมงานดวย 

 14)  สรุปผลการประชุม  วิเคราะหขอมูลและสงใหผูรวมประชุมทุกคน 

 15)  การเขียนรายงาน 

 1.3.2  การดําเนินการสนทนากลุม 

  1)  แนะนําตนเองและทีมงาน ประกอบดวย พิธีกร ผูจดบันทึก และผูบริการทั่วไป   

โดยปกติไมควรใหมีผูสังเกตการณ  อาจมีผลตอการแสดงออก 

 2)  อธิบายถึงจุดมุงหมายในการมาทําสนทนากลุม วัตถุประสงคของการศึกษา 

 3)  เร่ิมเกริ่นนําดวยคําถามอุนเครื่องสรางบรรยากาศเปนกันเอง 

 4)  เมื่อเริ่มคุนเคย  เร่ิมคําถามในแนวการสนทนาที่จัดเตรียมไวทิ้งชวงใหมีการถก

ประเด็น และโตแยงกันใหพอสมควร 
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 5)  สรางบรรยากาศใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นตอกัน  ควบคุมเกมไมให 

หยุดน่ิง อยาซักถามคนใดคนหน่ึงจนเกินไป  คําถามที่ถามไมควรถามคนเดียว  อยาซักถาม 

รายตัว 

 6)  ในการน่ังสนทนา พยายามอยาใหเกิดการขมทางความคิด  หรือชักนําผูอื่นให

เห็นคลอยตามกับผูที่พูดเกง ควรสรางบรรยากาศใหคนท่ีไมคอยพูดใหแสดงความคิดเห็นออกมา

ใหได 

 7)  พิธีกรควรเปนผูคุยเกงซักถามเกง  มีพรสวรรคในการพูดคุย จังหวะการถามดี   

ถามชา ๆ ละเอียด ควรมีการพูดแทรกตลกอยางเหมาะสมดวย  

 1.3.3  ขอดีของการจัดสนทนากลุม 

  1)  ผูเก็บขอมูล  เปนผูไดรับการฝกอบรมเปนอยางดี 

 2)  เปนการนั่งสนทนาระหวางผูดําเนินการกับผูรู  ผูใหขอมูลหลายคนที่เปนกลุม  

จึงกอใหเกิดการเสวนาในเรื่องท่ีสนใจ  ไมมีการปดบัง  คําตอบที่ไดจากการถกประเด็นซึ่งกัน 

และกัน ถือวาเปนการกลั่นกรองซึ่งแนวความคิดและเหตุผล  โดยไมมีการตีประเด็นปญหาผิดไป 

เปนอยางอื่น 

  3)  การสนทนากลุม  เปนการสรางบรรยากาศเสวนาใหเปนกันเองระหวางผูนํา  

การสนทนาของกลุมกับสมาชิกกลุมสนทนาหลาย ๆ คนพรอมกัน  จึงลดสภาวการณเขินอาย

ออกไปทําใหสมาชิกกลุมกลาคุยกลาแสดงความคิดเห็น 

 4)  การใชวิธีการสนทนากลุม ไดขอมูลละเอียดและสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

การศึกษาไดสําเร็จหรือไดดียิ่งข้ึน 

 5)  คําตอบจากการสนทนากลุม  มีลักษณะเปนคําตอบเชิงเหตุผลคลาย ๆ กับ 

การรวบรวมขอมูลแบบคุณภาพ 

 6)  ประหยัดเวลาและงบประมาณของผูดําเนินการในการศึกษา 

 7)  ทําใหไดรายละเอียด  สามารถตอบคําถามประเภททําไมและอยางไรไดอยาง

แตกฉาน  ลึกซึ้งและในประเด็นหรือเรื่องที่ไมไดคิดหรือเตรียมไวกอนก็ได 

 8)  เปนการเผชิญหนากันในลักษณะกลุมมากกวาการสัมภาษณตัวตอตัว ทําใหมี

ปฏิกิริยาโตตอบกันได 

 9)  การสนทนากลุม  จะชวยบงช้ีอิทธิพลของวัฒนธรรมและคุณคาตาง ๆ ของสังคม 

น้ันได  เน่ืองจากสมาชิกของกลุมมาจากวัฒนธรรมเดียวกัน 

 10)  สภาพของการสนทนากลุม  ชวยใหเกิดและไดขอมูลที่เปนจริง  
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 1.4  การสัมมนา 

  “สัมมนา” แปลวา  รวมใจ เปนศัพทบัญญัติใหตรงกับ คําวา  Seminar 

ความหมายของการสัมมนาคือ การประชุมของกลุมบุคคลที่มีความรู ความสนใจ ประสบการณ

ในเรื่องเดียวกัน ที่มีจุดมุงหมายเพื่อรวมกันวิเคราะหและหาแนวทางการแกปญหาที่ประสบอยู

ตามหลักการของประชาธิปไตย 

 1.4.1 ประโยชนของการสัมมนา 

  1)  ผูจัดสามารถดําเนินการจัดสัมมนาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  2)  ผูเขารวมสัมมนาไดรับความรู แนวคิดจากการเขารวมสัมมนา 

  3)  ชวยทําใหระบบและวิธีการทํางานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

  4)  ชวยแบงเบาภาระการปฏิบัติงานของผูบังคับบัญชา 

  5)  เปนการพัฒนาและสงเสริมความกาวหนาของผูปฏิบัติงาน 

  6)  เกิดความริเร่ิมสรางสรรค 

  7)  สามารถสรางความเขาใจอันดีตอเพื่อนรวมงาน 

  8)  สามารถรวมกันแกปญหาในการทํางานได และฝกการเปนผูนํา 

  1.4.2 องคประกอบของการสัมมนา 

  1)  ผูดําเนินการสัมมนา 

  2)  วิทยากร 

  3)  ผูเขารวมสัมมนา 

  1.4.3 ลักษณะทั่วไปของการสัมมนา 

  1)  เปนประเภทหน่ึงของการประชุม 

  2)  มีการยืดหยุนตามความเหมาะสม 

  3)  เปนองคความรูและปญหาทางวิชาการ 

  4)  เปนกระบวนการรวมผูที่สนใจในความรูทางวิชาการที่มีระดับใกลเคียงกัน

หรือแตกตางกันมาสรางสรรคองคความรูใหม   

  5)  อาศัยหลักกระบวนการกลุม   

  6)  เปนกิจกรรมท่ีเรงเราใหผูเขารวมสัมมนา มีความกระตือรือรน 

  7) มีโอกาสนําเสนอ พูดคุย โตตอบซักถาม และแสดงความคิดเห็นตอกัน 

  8)  ไดพัฒนาทักษะ  การพูด  การฟง  การคิด  และการนําเสนอความคิด ความ

เช่ือ  และความรูอื่น ๆ  ตลอดจนการเขียนรายงานหรือเอกสารประกอบการสัมมนา 
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  9) ฝกการเปนผูนําและผูตามในกระบวนการเรียนรู   

  10)  เล็งถึงกระบวนการเรียนรู (process) มากกวาผลที่ไดรับ (product) จาก

การสัมมนาโดยตรง   

 1.5 การสํารวจประชามต ิ

 ประชามติ (Referendum)  หมายถึง การลงประชามติ, คะแนนเสียงที่

ประชาชนลง ความหมายตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 หมายถึง มติของ

ประชาชน สวนใหญในประเทศที่แสดงออกในเรื่องใดเรื่องหน่ึงหรือในที่ใดที่หน่ึง มติของ

ประชาชนที่รัฐใหสิทธิออกเสียงลงคะแนนรับรองรางกฎหมายที่สําคัญ ท่ีผานสภานิติบัญญัติแลว 

หรือใหตัดสินปญหาสําคัญ ๆ ในการบริหารประเทศ 

  1.5.1 ประเภทการสํารวจประชามติ 

 การสํารวจประชามติทางดานการเมือง สวนมากจะรูจักกันในนามของ Public 

Opinion Polls หรือการทําโพล ซึ่งเปนท่ีรูจักกันอยางแพรหลาย คือ การทําโพลการเลือกตั้ง 

(Election Polls) แบงได ดังนี้ 

 1)  Benchmark Survey เปนการทําการสํารวจเพื่อตองการทราบความเห็น

ของประชาชนเกี่ยวกับการรับรูเรื่องราว ผลงานของผูสมัคร ช่ือผูสมัคร และคะแนนเสียง

เปรียบเทียบ 

 2)  Trial Heat Survey  เปนการหยั่งเสียงวาประชาชนจะเลือกใคร 

 3)  Tracking Polls  คือการถามเพื่อดูแนวโนมการเปลี่ยนแปลง สวนมากจะทํา

ตอนใกลเลือกตั้ง 

 4)  Cross-sectional vs. Panel  เปนการทําโพล ณ เวลาใดเวลาหน่ึง หลาย ๆ 

คร้ัง  เพื่อทําใหเห็นวาภาพผูสมัครในแตละหวงเวลามีคะแนนความนิยมเปนอยางไร  แตไม

ทราบรูปแบบการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในตัวคน ๆ เดียว จึงตองทํา Panel Survey 

 5)  Focus Groups  ไมใช Polls  แตเปนการไดขอมูลที่คอนขางนาเช่ือถือได

เพราะจะเจาะถามเฉพาะกลุมที่รูและใหความสําคัญกบัเรื่องน้ัน ๆ จริงจัง ปจจุบันนิยมเชิญ

ผูเชี่ยวชาญหลาย ๆ ดานมาใหความเห็นหรือบางครั้งก็เชิญกลุมตัวอยางมาถามโดยตรงเลย  

การทําประชุมกลุมยอยยังสามารถใชในการถามเพื่อดูวา ทิศทางของคําถามที่ควรถามควรเปน

เชนไรดวย 

 6)  Deliberative Opinion  คือการรวมเอาการสํารวจทั่วไป กับการทําการ

ประชุมกลุมยอยเขาดวยกัน  โดยการนําเอาตัวแทนประชาชนมารวมกัน แลวใหขอมูลขาวสาร
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หรือโอกาสในการอภิปรายประเด็นปญหา แลวสํารวจความเห็นในประเด็นปญหาเพื่อวัด

ประเด็นที่ประชาชนคิด 

 7)  Exit Polls  เปนการสัมภาษณผูใชสิทธิ์ออกเสียงเมื่อเขาออกจากคูหา

เลือกตั้ง เพื่อดูวาเขาลงคะแนนใหใคร  ปจจุบันในสังคมไทยนิยมมาก  เพราะมีความนาเช่ือถือ

มากกวา Polls ประเภทอื่น ๆ 

 การสํารวจทัศนคติและความคิดเห็นทางดานการตลาด (Marketing Research) 

สวนมากจะเนนการศึกษาความเห็นของผูใชสินคาและบริการตอคุณสมบัติอันพึงประสงคของ

สินคาและบริการ รวมทั้งความคาดหวังในการไดรับการสงเสริมการขายที่สอดรับกับความ

ตองการของผูใชสินคาและบริการดวย 

 การสํารวจความเห็นเกี่ยวกับประเด็นที่เกี่ยวของกับการอยูรวมกันในสังคม   

เปนการสํารวจความคิดเห็นของสาธารณชนในมิติที่เกี่ยวของกับสภาพความเบี่ยงเบนจากการ

จัดระเบียบสังคมที่มีอยูในสังคมใดสังคมหน่ึง  เพื่อนําขอมูลมากําหนดแนวทางในการแกไข

ปญหาความสัมพันธที่เกิดขึ้นเปนวิธีการที่ใชมากในทางรัฐศาสตรและสังคมวิทยา เรียกวา  

การวิจัยนโยบายสาธารณะ(Policy Research) 

  1.5.2 กระบวนการสํารวจประชามติ 

 1)  การกําหนดปญหาหรือขอมูลที่ตองการสํารวจ คือ การเลือกสิ่งที่ตองการจะ

ทราบจากประชาชนเกี่ยวกับนโยบาย บุคคล คณะบุคคล เหตุการณ ผลงาน และสถานที่ตาง ๆ 

เชน ดานการเมือง  มักเกี่ยวของกับบุคคล นโยบายรัฐ ดานสังคมวิทยา เกี่ยวกับความสัมพันธ 

สภาพปญหาสังคมที่เกิดขึ้น 

 2)  กลุมตัวอยาง ตัวแทน คือ การกําหนดกลุมตัวอยางของการสํารวจประชามติ

ที่ดีตองใหครอบคลุมทุกเพศ วัย อาชีพ ระดับการศึกษา และรายได เพื่อใหไดเปนตัวแทนที่

แทจริง ซึ่งจะมีผลตอการสรุปผล หากกลุมตัวอยางที่ไดไมเปนตัวแทนที่แทจริงทั้งในดาน

คุณภาพและปริมาณ การสรุปอาจผิดพลาดได  

 3)  การสรางแบบสอบถาม   แบบสอบถาม คือ เครื่องมือวิจัยชนิดหน่ึงใชวัด

คาตัวแปรในการวิจัย แบบสอบถามมีสภาพเหมือนมาตรหรือมิเตอรที่ใชในทางวิทยาศาสตร 

หรือใชในชีวิตประจําวัน เชน มาตรวัดความดันน้ํา มาตรวัดปริมาณไฟฟา แบบสอบถามที่ใชใน

การทําประชามติ คือ มาตรวัดคุณสมบัติของเหตุการณที่ทําการศึกษา (Likert scale) เครื่องมือ

วัดทัศนคติ หรือความคิดเห็นที่กําหนดคะแนนของคําตอบในแบบสอบถาม สวนใหญกําหนด

นํ้าหนักความเห็นตอคําถามแตละขอเปน 5 ระดับ เชน “เห็นดวยอยางยิ่ง” ใหมีคะแนนเทากับ 
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5 “เห็นดวย” ใหมีคะแนนเทากับ 4 “เฉย ๆ” หรือ “ไมแนใจ” หรือ “เห็นดวย  ปานกลาง”  

ใหมีคะแนนเทากับ 3  “ไมเห็นดวย”  ใหมีคะแนนเทากับ 2 และ ”ไมเห็นดวยอยางยิ่ง” ใหมี

คะแนนเทากับ 1 คะแนนของคําตอบเกี่ยวกับทัศนคติหรือความคิดเห็นแตละชุด  จะนํามาสราง

เปนมาตรวัดระดับของทัศนคติหรือความคิดเห็นในเรื่องน้ัน ๆ การออกแบบสอบถามเปนทั้ง

ศาสตรและศิลป การออกแบบสอบถามไดชัดเจน เขาใจงาย สามารถเปดโอกาสใหไดมีโอกาส

คิดไดบาง เปนสิ่งที่ทําไดยาก เปนเรื่องความสามารถในการเรียบเรียงขอความใหตรงกับความ

เขาใจของคนตอบ และคนตอบตองเขาใจคลายกันดวย จึงจะทําใหไดขอมูลที่มีความนาเช่ือถือ  

 4)  ประชุมเจาหนาที่เก็บขอมูล  เปนการประชุมเพื่อซักซอมความเขาใจใน

ประเด็นคําถามที่ถามใหตรงกัน ความคาดหวังในคําตอบประเภทการใหคําแนะนําวิธีการ

สัมภาษณ  การจดบันทึกขอมูล  การหาขอมูลเพิ่มเติมในกรณีที่ยังไมไดคําตอบ 

 5) การเก็บขอมูลภาคสนาม  เจาหนาที่เก็บขอมูลจะไดรับการฝกในเรื่องวิธีการ

สัมภาษณ การบันทึกขอมูล และการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล การเก็บขอมูลการ

สํารวจประชามติสามารถดําเนินการได 3 ทางคือ การสัมภาษณแบบเห็นหนา (Face to Face) 

การสัมภาษณทางโทรศัพท และการสงแบบสอบถามทางไปรษณีย  

 6) การวิเคราะหขอมูล ในกรณีการสํารวจประชามติ การวิเคราะหขอมูล

สวนมากไมสลับซับซอนเปนขอมูลแบบรอยละ เพื่อตีความและหยิบประเด็นที่สําคัญ จัดลําดับ

ความสําคัญ  

 7)  การนําเสนอผลการสํารวจประชามติ มีโวหารที่ใชนําเสนอผลการสํารวจ

ประชามติ ดังน้ี 

      (1) โวหารที่เนนนัยสําคัญทางสถิติ นําเสนอผลโดยสรางความเช่ือมั่นจาก

การอางถึงผลที่มีนัยสําคัญทางสถิติรองรับ 

      (2) โวหารวาดวยเปนวิทยาศาสตร การนําเสนอผลโดยการอางถึง

กระบวนการไดมาซึ่งขอมูลที่เนนการสังเกตการณ การประมวลขอมูลดวยวิธีการที่เปนกลาง 

      (3) โวหารในเชิงปริมาณ นําเสนอผลโดยใชตัวเลขที่สํารวจไดมาสรางความ

นาเชื่อถือ และความชอบธรรมในประเด็นที่ศึกษา 

      (4) โวหารวาดวยความเปนตัวแทน การนําเสนอขอมูลในฐานะที่เปนตัวแทน

ของกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา 
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1.6 การทําประชาพิจารณ 

    การทําประชาพิจารณ หมายถึง การจัดเวทีสาธารณะเพื่อใหประชาชนโดยเฉพาะ

ผูเกี่ยวของหรือผูที่มีสวนไดเสียโดยตรง ไดมีโอกาสทราบขอมูลในรายละเอียดเพื่อเปนการเปด

โอกาสใหมีสวนในการแสดงความคิดเห็น และมีสวนรวมในการใหขอมูลและความคิดเห็นตอ

นโยบายหรือโครงการน้ัน ๆ ไมวาจะเปนการเห็นดวยหรือไมเห็นดวยก็ตาม 

 1.6.1 ขั้นตอนการทําประชาพิจารณ   

  ในที่ น้ีขอนําเสนอตัวอยางการทําประชาพิจารณของสภารางรัฐธรรมนูญ   

เพื่อใหรางรัฐธรรมนูญฉบับที่จะทําขึ้นน้ีเปนของประชาชนโดยแทจริง สภารางรัฐธรรมนูญได

แตงตั้งคณะกรรมาธิการ รับฟงความคิดเห็น และประชาพิจารณขึ้น เพื่อรวบรวมความคิดเห็น

ของประชาชนเกี่ยวกับรางรัฐธรรมนูญโดยมีข้ันตอนดังน้ีคือ 

1) ขั้นตอนที่ 1  สมาชิกสภารางรัฐธรรมนูญนําประเด็นหลัก และหลักการ 

สําคัญในการแกไขปญหา ซึ่งแยกเปน 3 ประเด็นคือ ประเด็นเรื่องสิทธิและการมีสวนรวมของ

พลเมือง ประเด็นเรื่องการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐ และประเด็นเรื่องสถาบันการเมืองและ

ความสัมพันธระหวางสถาบันการเมือง ออกไปรับฟงความคิดเห็นของประชาชนเบื้องตน และ

นําขอมูลเสนอกรรมาธิการ ภายในชวงตนเดือนเมษายน 

2) ขั้นตอนที่ 2  กรรมาธิการรับฟงความคิดเห็นและประชาพิจารณออกรับฟง 

ความคิดเห็นจากประชาชนจังหวัดตาง ๆ จนถึงเดือนมิถุนายน 

3) ขั้นตอนที่ 3  คณะกรรมาธิการรับฟงความคิดเห็นและประชาพิจารณสงผล 

สรุปความคิดเห็นของประชาชนที่ไดจากการจัดทําสมัชชาระดับจังหวัดใหกรรมาธิการยกราง

รัฐธรรมนูญ 

 

เรื่องที ่2 การจัดทําแผน 

    2.1 แผน   

แผน (Plan) หมายถึง การตัดสินใจที่กําหนดลวงหนาสําหรับการเลือกใช 

แนวทาง  การปฏิบัติการ  ประกอบดวยปจจัยสําคัญ  คือ  อนาคต  ปฏิบัติการและสิ่งที่ตองการ

ใหเกิดขึ้นนั่นคือ  องคกร  หรือแตละบุคคลที่ตองรับผิดชอบ (ขรรคชัย  คงเสนห  และคณะ, 

2545)   
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แผนแบงออกเปน 2 ประเภท ตามขอบเขตของกิจกรรมที่ทํา คือ 

  2.1.1  แผนกลยุทธ  (Strategic plan)  เปนแผนที่ทําขึ้น  เพื่อสนองความ

ตองการในระยะยาวและรวมกิจกรรมทุกอยางของหนวยงาน  ผูบริหารระดับสูงที่วางแผนกล

ยุทธจะตองกําหนดวัตถุประสงคของทั้งหนวยงาน  แลวตัดสินใจวาจะทําอยางไร  และจะ

จัดสรรทรัพยากรอยางไรจึงจะทําใหสําเร็จตามเปาหมายน้ัน  จะตองใชเวลาในการกําหนด

กิจกรรมท่ีแตกตางกันในแตละหนวยงาน  รวมทั้งทิศทางการดําเนินงานที่ไมเหมือนกัน  ใหอยู

ในแนวเดียวกัน  การตัดสินใจที่สําคัญของแผน กลยุทธก็คือ  การเลือกวิธีการในการดําเนินงาน

และการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเหมาะสม  เพื่อที่จะนําพาหนวยงานใหกาวไป

ขางหนาอยางสอดคลองกับสถานการณแวดลอมภายนอกที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

  2.1.2  แผนดําเนินงานหรือแผนปฏิบัติการ  (Operational plan)  เปนแผนท่ี

กําหนดขึ้นมาใชสําหรับแตละกิจกรรมโดยเฉพาะ  เพื่อใหบรรลุเปาหมายของแตละกิจกรรม 

ซึ่งเทากับเปนแผนงานเพื่อใหแผนกลยุทธบรรลุผลหรือเปนการนําแผนกลยุทธไปใชน่ันเอง  

แผนดําเนินงานท่ีแยกตามกิจกรรม ไดแก  แผนการผลิต  แผนการเงิน  แผนการตลาด   

แผนทรัพยากรมนุษยและแผนอุปกรณ   

  ปจจุบันหนวยงานไดนําแผนที่มีขอบขายความรับผิดชอบเชื่อมโยงนโยบายกับ

แผนงาน  เปน  “ยุทธศาสตร” คือ การตัดสินใจจากทางเลือกที่เช่ือวาดีที่สุด และเปนไปไดที่สุด 

เรียกวา แผนยุทธศาสตร 

  แผนท่ีดีตองประกอบดวยคุณลักษณะสําคัญ คือ กําหนดวัตถุประสงคของแผน

อยางชัดเจน สามารถนําไปปฏิบัติงาย  และสะดวกตอการปฏิบัติ ยืดหยุนไดตามสภาพการณ 

กําหนดมาตรฐานของการปฏิบัติงานไวลวงหนา มีความละเอียดถ่ีถวน และเปนที่ยอมรับและ

เกิดประโยชนแกผูเกี่ยวของ  สามารถจูงใจใหทุกคนปฏิบัติตามแผน 

2.2  โครงการ  

โครงการ (Project)  เปนสวนประกอบสวนหน่ึงในการวางแผนพัฒนาที่ชวยให 

เห็นภาพ และทิศทางการพัฒนา มีขอบเขตที่สามารถติดตามและประเมินผลได ถือเปน

สวนประกอบสําคัญของแผน จัดทําขึ้นเพื่อพัฒนาหรือแกปญหาใดปญหาหน่ึงขององคกร  

แผนงานที่ปราศจากโครงการยอมเปนแผนงานที่ไมสมบูรณ  ไมสามารถนําไปปฏิบัติใหเปน

รูปธรรมได  โครงการจึงมีความสัมพันธกับแผนงาน 
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  การเขียนโครงการข้ึนมารองรับแผนงานเปนสิ่งสําคัญและจําเปนยิ่ง เพราะจะทํา

ใหงายในการปฏิบัติและงายตอการติดตามและประเมินผล  เพราะถาโครงการบรรลุผลสําเร็จ  

น่ันหมายความวา  แผนงานและนโยบายน้ันบรรลุผลสําเร็จดวย  โครงการจึงเปรียบเสมือน

พาหนะที่นําแผนปฏิบัติการไปสูการดําเนินงานใหเกิดผล เพื่อไปสูจุดหมายปลายทางตามที่

ตองการ  อีกทั้งยังเปนจุดเช่ือมโยงจากแผนงานไปสูแผนเงิน และแผนคนอีกดวย 

  โครงการมีลักษณะสําคัญ ดังน้ี 

  1.  เปนระบบ มีขั้นตอนการดําเนินงาน 

  2.  มีวัตถุประสงคเฉพาะเจาะจง ชัดเจน 

  3.  มีระยะเวลาแนนอน  (มีจุดเริ่มตนและจุดสิ้นสุดในการดําเนินงาน) 

  4.  เปนเอกเทศและมีผูรับผิดชอบโครงการอยางชัดเจน 

  5.  ตองใชทรัพยากรในการดําเนินการ 

  6.  มีเจาของงานหรือผูจัดสรรงบประมาณ  

  ในปจจุบันสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยได

ใชวิธีการเขียนโครงการแบบผสมผสานระหวางแบบประเพณีนิยม  และแบบตารางเหตุผล

ตอเน่ือง  ซึ่งมีองคประกอบและรายละเอียด  ดังน้ี 

หัวขอ ลักษณะ/รูปแบบ/แนวทางการเขียน 

1.  ช่ือโครงการ เปนช่ือที่สั้น  กระชับ  เขาใจงาย  และสื่อไดชัดเจนวาเน้ือหา

ส า ร ะ ข อ งสิ่ ง ที่ จ ะ ทํ า คื อ อ ะ ไ ร  โ ด ยทั่ ว ไ ป ช่ื อ โ ค ร ง ก า ร  

มีองคประกอบ 2 สวน คือ สวนที่ 1 เปนประเภทของโครงการ 

เชน โครงการฝกอบรม  โครงการสัมมนา  โครงการประชุมเชิง

ปฏิบัติการ  สวนที่  2 เปนลักษณะหรือความเกี่ยวของของ

โครงการ วาเกี่ยวกับเรื่องอะไร  หรือเกี่ยวกับใคร  เชน  กําหนด

ตามตําแหนงงานของผูเขารวมโครงการ  กําหนดตามลักษณะของ

เน้ือหาวิชาหลักของหลักสูตรหรือประกอบกันทั้งสองสวน เชน 

โครงการอบรมอาชีพไมดอกไมประดับ โครงการสรางเสริม

สุขภาพผูสูงอายุ  โครงการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน เปนตน 

2.  หลักการและเหตุผล ความสําคัญของโครงการ  บอกสาเหตุหรือปญหาที่ทําใหเกิด

โครงการน้ีขึ้น  และที่สําคัญคือตองบอกไดวา  ถาไดทําโครงการ
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หัวขอ ลักษณะ/รูปแบบ/แนวทางการเขียน 

แลวจะแกไขปญหานี้ตรงไหน  การเขียนอธิบายปญหาที่มา

โครงการ  ควรนําขอมูลสถานการณปญหาจากทองถ่ินหรือพื้นที่ท่ี

จะทําโครงการมาแจกแจงใหผูอานเกิดความเขาใจชัดเจนข้ึน  โดย

มีหลักการเขียน  ดังน้ี 

1.  เขียนในลักษณะบรรยายความ ไมนิยมเขียนเปนขอ ๆ 

2.  เขียนใหชัดเจน อานเขาใจงาย  และมีเหตุผลสนับสนุน

เพียงพอ ลําดับที่หน่ึง เปนการบรรยายถึงเหตุผลและความจําเปน

ในการจัดโครงการโดยบอกท่ีมา และ ความสําคัญของโครงการ

น้ัน ๆ  ลําดับที่สอง  เปนการอธิบายถึงปญหาขอขัดของ หรือ 

พฤติกรรมท่ีเบี่ยงเบนจากหลักการที่ควรจะเปน  ซึ่งทําใหเกิด

ความเสียหายในการปฏิบัติงาน(หรืออาจเขียนรวมไวในลําดับแรก

ก็ได)สุดทายเปนการสรุปวาจากสภาพปญหาที่เกิดขึ้น 

ผูรับผิดชอบจึงเห็นความจําเปนที่จะตองจัดทําโครงการขึ้นในเรื่อง

อะไรและสําหรับใครเพื่อใหเกิดผลอยางไร 

3.  วัตถุประสงค ระบุสิ่งที่ตองการใหเกิดข้ึนเมื่อดําเนินการตามโครงการน้ีแลว โดย

ตอบคําถามวา “จะทําเพื่ออะไร” หรือ “ทําแลวไดอะไร” โดย

ตองสอดคลองกับหลักการและเหตุผล  วัตถุประสงคที่ดีควรเปน

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  ซึ่งสามารถสังเกตไดและวัดได  

องคประกอบของวัตถุประสงคที่ดี  มีดังน้ี 

1.  เขาใจงาย  ชัดเจน  ไมคลุมเครือ 

2.  เฉพาะเจาะจง  ไมกวางจนเกินไป 

3.  ระบุถึงผลลัพธที่ตองการ  วาสิ่งที่ตองการใหเกิดข้ึนคือ อะไร 

4.  สามารถวัดได  ทั้งในแงของปริมาณและคุณภาพ 

5.  มีความเปนไปได ไมเลื่อนลอย หรือทําไดยากเกินความเปน

จริง  คํากริยาที่ควรใชในการเขียนวัตถุประสงคของโครงการ แลว

ทําใหสามารถวัดและประเมินผลได   ไดแก คําวา  เพื่อให  แสดง  

กระทํา  ดําเนินการ วัด  เลือก  แกไข  สาธิต  ตัดสินใจ  
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หัวขอ ลักษณะ/รูปแบบ/แนวทางการเขียน 

วิเคราะห  วางแผน  มอบหมาย  จําแนก  จัดลําดับ ระบุ  อธิบาย  

แกปญหา  ปรับปรุง   

พัฒนา  ตรวจสอบ 

4.  เปาหมาย ระบุสิ่งที่ตองการใหเกิดข้ึนทั้งในเชิงปริมาณ  และเชิงคุณภาพใน

แตละชวงเวลาจากการดําเนินการตามโครงการน้ีแลว  โดยตอบ

คําถามวา  “จะทําเทาใด” 

5.  กลุมเปาหมาย ใครคือกลุมเปาหมายของโครงการ  หากกลุมเปาหมายมีหลาย

กลุมใหบอกชัดลงไปวา ใครคือกลุมเปาหมายหลัก  ใครคือ

กลุมเปาหมายรอง 

6.  วิธีดําเนินการ บอกรายละเอียดวิธีดําเนินการ  โดยระบุเวลาและกิจกรรมการ

ดําเนินโครงการ  (ควรมีรายละเอียดหัวขอกิจกรรม) 

7.  งบประมาณ เปนสวนที่แสดงยอดงบประมาณ  พรอมแจกแจงคาใชจาย 

ในการดําเนินกิจกรรมข้ันตาง ๆ โดยทั่วไปจะแจกแจงเปนหมวด

ยอย ๆ เชน  หมวดคาวัสดุ  หมวดคาใชจาย  หมวดคาตอบแทน  

หมวดคาครุภัณฑ  ซึ่งการแจกแจงงบประมาณจะมีประโยชนใน

การตรวจสอบความเปนไปไดและความเหมาะสม  นอกจากนี้ควร

ระบุแหลงที่มาของงบประมาณดวยวาเปนงบประมาณแผนดิน  

งบชวยเหลือจากตางประเทศ  เงินกูหรืองบบริจาค  จํานวนเทาไร  

ในการจัดทํา   ประมาณการคาใชจายของโครงการ จะตอง

ตระหนักวาคาใชจายทั้งหมด  แบงออกไดเปน 2 สวน คือ 

คาใชจายจากโครงการ  หรืองบประมาณสวนที่จายจริง  และ

คาใชจายแฝง  ไดแก  คาใชจายอื่น ๆ ท่ีเกิดขึ้นจริง  หรือมีการใช

จายอยูจริง  แตไมสามารถระบุรายการคาใชจายน้ัน ๆ เปน

จํานวนเงินไดอยางชัดเจน  ดังน้ัน ผูคิดประมาณการตองศึกษา

และทําความเขาใจในรายละเอียดโครงการหลักเกณฑและอัตรา

การเบิกจายเงินงบประมาณตามระเบียบดวย 
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หัวขอ ลักษณะ/รูปแบบ/แนวทางการเขียน 

8.  ระยะเวลา

ดําเนินงาน 

ตอบคําถามวา  “ทําเมื่อใด  และนานเทาใด”  (ระบุเวลาเริ่มตน  

และเวลาสิ้นสุดโครงการอยางชัดเจน)โดยจะตองระบุ วัน เดือน ป 

เชนเดียวกับการแสดงแผนภูมิแกนท (Gantt Chart) 

9.  สถานท่ี เปนการระบุสถานที่ต้ังของโครงการหรือระบุวากิจกรรมน้ันจะทํา 

ณ  สถานท่ีแหงใด  เพื่อสะดวกตอการประสานงานและจัดเตรียม

สถานที่ใหพรอมกอนที่จะทํากิจกรรมน้ัน ๆ 

10.  ผูรับผิดชอบ เปนการระบุเพื่อใหทราบวาหนวยงานใดเปนเจาของ  หรือ

รับผิดชอบโครงการ  โครงการยอย ๆ บางโครงการระบุเปนช่ือ

บุคคลผูรับผิดชอบเปนรายโครงการ 

11.  โครงการ/กิจกรรม

ที่เกี่ยวของ 

หลาย ๆ โครงการที่หนวยงานดําเนินงานอาจมีความเกี่ยวของกัน  

หรือในแตละแผนอาจมีโครงการหลายโครงการ  หรือบาง

โครงการเปนโครงการยอยในโครงการใหญ  ดังน้ันจึงตองระบุ

โครงการท่ีมีความเกี่ยวของดวย 

 12.  เครือขาย/

หนวยงานที่ใหการ

สนับสนุน 

ในการดําเนินการโครงการ ควรจะประสานงานและขอ   ความ

รวมมือกับหนวยงานอื่น หากมีหนวยงานรวมดําเนินโครงการ

มากกวาหน่ึงหนวยงานตองระบุช่ือใหครบถวน  และแจกแจงให

ชัดเจนดวยวาหนวยงานที่รวมโครงการแตละฝายจะเขามามีสวน

รวมโครงการใน สวนใด  ซึ่ งจะเปนขอมูลสะทอนใหเห็นวา

โครงการจะประสบผลสําเร็จและเกิดผลตอเน่ือง 

3.  ผลที่คาดวาจะไดรับ เมื่อโครงการน้ันเสร็จสิ้นแลว  จะเกิดผลอยางไรบางใครเปน  ผู

ไดรับผลประโยชนโดยตรงและผลประโยชนในดานผลกระทบของ

โครงการ 

14.  การประเมิน

โครงการ 

บอกรายละเอียดการใหไดมาซึ่งคําตอบวาโครงการท่ีจัดนี้มี

ประโยชนและคุมคาอยางไร  โดยบอกประเด็นการประเมิน/

ตัวช้ีวัด  แหลงขอมูล  วิธีการประเมิน  ใหสอดคลองกับ

วัตถุประสงคหรือเปาหมายของโครงการ 
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หัวขอ ลักษณะ/รูปแบบ/แนวทางการเขียน 

15.  ตัวช้ีวัดผลสําเร็จ

ของโครงการ 

1.  ตัวช้ีวัดผลผลิต (output)  หมายถึง ตัวช้ีวัดท่ีแสดงผลงาน

เปนรูปธรรมในเชิงปริมาณและ / หรือคุณภาพอันเกิดจากงาน

ตามวัตถุประสงคของโครงการ   

2. ตัวช้ีวัดผลลัพธ (out come) หมายถึง ตัวช้ีวัดท่ีแสดงถึง

ผลประโยชนจากผลผลิตที่มีผลตอบุคคล ชุมชน  สิ่งแวดลอม 

เศรษฐกิจ และสังคมโดยรวม 

 

เรื่องที ่3 การเผยแพรสูการปฏิบตั ิ

3.1 การเขียนรายงาน  

 การเขียนรายงาน  คือ  การเขียนรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับการดําเนินงาน

ของบุคคลในหนวยงาน  ซึ่งรายงานแตละประเภทน้ัน  ก็จะมีวิธีการเขียนที่แตกตางกันออกไป  

รายงานจึงเปนสิ่งจําเปนและสําคัญในการบริหารงาน  และการที่จะเสนอการเขียนรายงานน้ัน

ใหออกมาอยางมีประสิทธิภาพ  และรวดเร็วน้ัน  ควรที่จะมีการวางแผนกําหนดเวลาเริ่มตนและ

เวลาสิ้นสุดของแตละรายงานไวดวย 

3.1.1 วิธีการเขียนรายงาน 

  1)  เขียนใหสั้นเอาแตขอความที่จําเปน 

  2)  ใจความสําคัญครบถวนวา ใคร ทําอะไร ที่ไหน เมื่อไร อยางไร 

  3)  เขียนแยกเรื่องราวออกเปนประเด็น ๆ  

  4)  เน้ือความที่เขียนตองลําดับไมสับสน 

  5)  ขอมูล ตัวเลข หรือสถิติตาง ๆ ควรไดมาจากการพบเห็นจริง 

  6)  ถาตองการจะแสดงความคิดเห็นประกอบ ควรแยกความคิดออกจากตัวขาว

หรือเร่ืองราวที่เสนอไปน้ัน 

  7)  การเขียนบันทึกรายงาน ถาเปนของทางราชการ ควรเปนรูปแบบที่ใช

แนนอน 

  8)  เมื่อบันทึกเสร็จแลว ตองทบทวนและตั้งคําถามในใจวา ควรจะเพิ่มเติมหรือ

ตัดทอนสวนใดท้ิงหรือตอนใดเขียนแลวยังไมชัดเจน ก็ควรจะแกไขใหเรียบรอย 
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 3.1.2 วิธีการเขียนรายงานจากการคนควา 

  1) รายงานคนควาเชิงรวบรวม เปนการรวบรวมขอมูลจากแหลงตาง ๆ มาเรียบ

เรียงปะติดปะตอกันอยางมีระบบระเบียบ 

  2) รายงานคนควาเชิงวิเคราะห เปนการนําขอมูลตาง ๆ ที่ไดมาวิเคราะห หรือ

คนหาคําตอบในประเด็นใหชัดเจน 

3.1.3 วิธีการนําเสนอรายงาน 

  1) รายงานดวยปากเปลา หรือเสนอดวยวาจา โดยการเสนอแบบบรรยายตอท่ี

ประชุมตอผูบังคับบัญชา ฯลฯ ในกรณีพิเศษเชนน้ี ควรจัดเตรียมหัวขอที่สําคัญ ๆ ไวใหพรอม 

โดยการคัดประเด็นเรื่องที่สําคัญ จัดลําดับเรื่องที่จะนําเสนอกอนหนาหลังไว 

  2)  รายงานเปนลายลักษณอักษรมักทําเปนรูปเลม เปนรูปแบบการนําเสนอ

อยางเปนทางการ   

3.1.4 ลักษณะของรายงานที่ดี 

  1)  ปกสวยเรียบ รูปเลมสวยงาม 

  2) กระดาษที่ใชมีคุณภาพดี มีขนาดถูกตอง 

  3)  มีหมายเลขแสดงหนา 

  4)  มีสารบัญหรือมีหัวขอเรื่อง 

  5) มีบทสรุปยอ 

  6)  การเวนระยะในรายงานมีความเหมาะสม 

  7) ไมพิมพขอความใหแนนจนดูลานตาไปหมด 

  8) ไมมีการแก ขูดลบ พิมพอยางสะอาดและดูเรียบรอย 

  9)  มีผังหรือภาพประกอบตามความเหมาะสม 

  10)  ควรมีการสรุปใหเหลือเพียงสั้น ๆ แลวนํามาแนบประกอบรายงาน 

  

3.2 การเขียนโครงงาน  

 โครงงานเปนกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญอยางแทจริง  เพราะ

ผูเรียนเปนผูที่สรางความรูดวยตนเอง  เร่ิมจากการเลือกหัวขอหรือปญหาที่มาจากความสนใจ    

ความสงสัย หรือความอยากรูอยากเห็นของตนเอง หัวขอของโครงงานควรเปนเรื่องใหม ท่ี

เฉพาะเจาะจง และที่สําคัญตองเหมาะสมกับความรูความสามารถของตน การเขียนโครงงาน

เปนการกําหนดกรอบในการทํางาน การเขียนโครงงานโดยท่ัวไปจะมีองคประกอบเชนเดียวกับ
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การเขียนโครงการ แตโครงงานเปนงานที่ทําเสร็จแลวจะมีช้ินงานดวยเมื่อมีโครงงาน และ

ดําเนินการจัดทําโครงงานเสร็จเรียบรอยแลว ชิ้นสุดทายคือการเขียนรายงานโครงงาน  

3.2.1 องคประกอบของการเขียนรายงานโครงงาน  

 รายงานของการจัดทําโครงการมีองคประกอบหรือรายการที่ควรนําเสนอ ดังน้ี 

1) ช่ือโครงงาน ช่ือผูทําโครงงาน 

2) คํานํา - สารบัญ 

  3) ที่มาของโครงงาน อธิบายเหตุผลในการทําโครงงานน้ี 

  4) วัตถุประสงคของการทําโครงงาน 

  5) วิธีดําเนินการควรแยกเปน 3 ขั้นตอน 

       ข้ันตอนที่ 1  การเตรียมการ 

       ข้ันตอนที่ 2  กระบวนการ วิธีดําเนินงานโครงงาน 

       ข้ันตอนที่ 3  ผลงานโครงงาน ประโยชนที่ไดรับ 

6) สรุปผลและขอเสนอแนะ  
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บทท่ี  6 

บทบาท  หนาที่ของผูนํา  สมาชิกที่ดีของชุมชนและสังคม 

 
เรื่องที ่ 1  ผูนําและผูตาม   

 ในการจัดทําและขับเคลื่อนแผนพัฒนาชุมชน  สังคม  สิ่งสําคัญที่มีผลตอความสําเร็จ

ของการพัฒนาชุมชน  และสังคม  ก็คือผูนํา  เพราะผูนํามีภาระหนาที่และความรับผิดชอบที่

จะตองวางแผน สั่งการ  ดูแล  และควบคุมใหการทํางานใด ๆ สําเร็จ  ซึ่งในการปฏิบัติงาน 

ตาง ๆ  จะมีการแบงบทบาท  หนาที่  ความรับผิดชอบ  เพื่อใหการทํางานเปนไปดวยความ

ราบรื่น  มีปญหา  อุปสรรคนอย  และงานสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว  ซึ่งการจัดทําและ

ขับเคลื่อนแผนพัฒนาชุมชน  สังคม  จะสําเร็จไดตองอาศัยการทํางานที่มีผูนําและผูตามที่ดี 

1.1  ผูนํา    

         ความหมายของผูนํา 

          ผูนํา (Leader) คือ บุคคลที่มีความสามารถในการชักจูงใหคนอื่นทํางานในสวนตาง ๆ  

ที่ตองการใหบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคที่ต้ังไว      

          องคประกอบของความเปนผูนํา 

 1. ความรู  เชน  วิชาการ   รูรอบ  รูตน  รูคน  รูหนาที่  เปนตน 

 2.  ความคิดและจิตใจ เชน  คิดเชิงบวก  คิดเชิงวิเคราะห  คิดเชิงระบบ  หลักคิด  

สมาธิ  วิสัยทัศน  คิดริเริ่มสรางสรรค  เปนตน 

 3.  บุคลิกภาพ  เชน  การวางตน  ความมั่นใจ  เอกลักษณ  อารมณ  การพูด  การเปน

ผูให เปนตน 

 4.  ความสามารถ  เชน  รูปแบบการทํางาน  การตัดสินใจ  เปนตน 

          ประเภทของผูนํา 

                ผูนําตามลักษณะของการใชอํานาจหนาที่  แบงไดเปน  3  ประเภท  คือ 

 1.  ผูนําแบบเผด็จการ หมายถึง  ผูนําที่เนนการบังคับบัญชาและการออกคําสั่ง  มักจะ

ทําการตัดสินใจดวยตนเองเปนสวนใหญ  และไมคอยมอบหมายอํานาจหนาที่ใหแกผูตาม หรือ

ผูใตบังคับบัญชามากนัก  ลักษณะของผูนําชนิดน้ีเปนลักษณะเจานาย   
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 2.  ผูนําแบบประชาธิปไตย  เปนผูนําที่ใหความสําคัญกับผูตามหรือผูใตบังคับบัญชา ไม

เนนการใชอํานาจหนาที่ หรือกอใหเกิดความเกรงกลัวในตัวผูนํา แตจะใหโอกาสผูตาม ไดแสดง

ความคิดเห็นในการปฏิบัติงานทุกคน จะมีโอกาสเขารวมพิจารณาและรวมตัดสินใจไดดวย 

 3.  ผูนําแบบเสรีนิยม ผูนําชนิดน้ีจะใหอิสระเต็มท่ีกับผูตาม หรือใหผูตามสามารถทําการ

ใด ๆ ตามใจชอบ  ผูตามจะตัดสินปญหาตาง ๆ ดวยตนเอง และอาจไดรับสิทธิในการจัดทํา

เปาหมายหรือวัตถุประสงค หรือจัดทําแผนงานตาง ๆ ได 

 ผูนําตามลักษณะการจัดการแบบมุงงานกับมุงคน  แบงได  2  ประเภท  คือ 

 1.  ผูนําแบบมุงงาน ผูนําชนิดน้ีใหความสําคัญตองาน  โดยถือวาคนเปนปจจัยที่จะ

นํามาใชชวยใหการทํางานประสบความสําเร็จ  ซึ่งจะตองควบคุมดูแลอยางใกลชิด  และไมควร

มอบอํานาจการตัดสินใจใหกับลูกนอง 

 2.  ผูนําแบบมุงคน ผูนําชนิดน้ีใหความสําคัญและเห็นคุณคาของคน  มีความเช่ือมั่นใน

ตัวลูกนองหรือผูตาม  จะไมขัดขวาง และคอยใหความชวยเหลือสนับสนุน  สงเสริมใหลูกนองมี

สวนรวมในการตัดสินใจตาง ๆ  

  ผูนําตามลักษณะการยอมรับจากกลุมหรือสังคม  แบงได   5  ประเภท  คือ 

1. ผูนําตกทอด คือ ผูที่กลุมหรือสังคมใหการยอมรับในลักษณะที่เปนการสืบทอด เชน 

การไดรับตําแหนงตกทอดมาจากบรรพบุรุษ หรือผูที่เปนที่เคารพนับถือของกลุมหรือสังคมน้ัน

มากอน  

              2. ผูนําอยางเปนทางการ คือ บุคคลที่กลุมหรือสังคมใหการยอมรับในลักษณะที่เปน

ทางการ เชน การไดรับการแตงตั้งหรือไดรับการเลือกตั้งอยางเปนทางการ เน่ืองจากมีคุณสมบัติ

เหมาะสมที่จะเปนผูนํา  

              3. ผูนําตามธรรมชาติ คือ ผูนําที่กลุมหรือสังคมยอมรับสภาพการเปนผูนําของบุคคล

ใดบุคคลหน่ึงใหเปนผู นํากลุมไปสูเปาหมายอยางไมเปนทางการ และผูนําก็ปฏิบัติไปตาม

ธรรมชาติ ไมไดมีการตกลงกันแตประการใด  

               4. ผูนําลักษณะพิเศษ หรือผูนําโดยอํานาจบารมี คือ ผูที่ไดรับการยอมรับจากกลุม

หรือสังคมในลักษณะที่เปนเพราะความศรัทธา ทั้งน้ีเน่ืองจากมีความเคารพ เช่ือถือเพราะบุคคล

น้ัน มีคุณสมบัติพิเศษท่ีเปนที่ยอมรับของกลุม  

                5. ผูนําสัญลักษณ คือ บุคคลที่ไดรับการยอมรับในลักษณะที่เปนเพราะบุคคลน้ัน

อยูในตําแหนงหรือฐานะอันเปนที่เคารพยกยองของคนทั้งหลาย  

 



49 

 

 

ผูนําทีด่ ี

             ผูนําที่ดี  ควรมีคุณสมบัติ  ดังน้ี 

 1.  วิสัยทัศน (Vision) ผูนําที่ดีตองมีวิสัยทัศน การมีวิสัยทัศนเปนการมองการณไกล 

เพื่อกําหนดทิศทางที่ควรจะเปนในอนาคต การมองเห็นกอนคนอื่นจะทําใหประสบความสําเร็จ

กอน และเปนแรงขับที่นําไปสูจุดหมายที่ตองการ และผูนําจะตองสามารถสื่อสารวิสัยทัศนของ

ตนไปยังผูเกี่ยวของได และชักจูงหรือกระตุนใหผูตามพึงปฏิบัติไปตามวิสัยทัศนของผูนํานั้น ๆ 

 2.  ความรู (Knowledge)  การเปนผูนํานั้น ความรูเปนสิ่งจําเปนที่สุด ความรูในที่น้ีมิได

หมายถึง เฉพาะความรูเกี่ยวกับงานในหนาที่เทาน้ัน หากแตรวมถึงการใฝหาความรูเพิ่มเติมใน

ดานอื่น ๆ ดวยการจะเปนผูนําที่ดี หัวหนางานจึงตองเปนผูรอบรู ยิ่งรอบรูมากเพียงใด ฐานะ

แหงความเปนผูนําก็จะยิ่งมั่นคงมากขึ้นเทาน้ัน 

3.  ความริเริ่ม (Initiative)  ความริเริ่ม คือ ความสามารถที่จะปฏิบัติสิ่งหนึ่งสิ่งใดใน 

ขอบเขตอํานาจหนาที่ไดดวยตนเอง  โดยไมตองคอยคําสั่ง หรือความสามารถในการแสดงความ

คิดเห็นที่จะแกไข  สิ่งหนึ่งสิ่งใดใหดีขึ้น หรือเจริญขึ้นไดดวยตนเอง  ความริเริ่มจะเจริญงอกงาม

ได หัวหนางานจะตองมีความกระตือรือรน คือมีใจจดจองานดี มีความเอาใจใสตอหนาที่ มีพลัง

ใจที่ตองการความสําเร็จอยูเบื้องหนา  

5. มีความกลาหาญและความเด็ดขาด (Courage and Firmness)  ผูนําที่ดีจะตอง 

ไมกลัวอันตราย ความยากลําบาก หรือความเจ็บปวดใดๆ ทั้งทางกาย วาจา และใจ  ผูนําที่มี

ความกลาหาญ จะชวยใหสามารถเผชิญตองานตางๆ ใหสําเร็จลุลวงไปได  นอกจากความกลา

หาญแลว ความเด็ดขาดก็เปนลักษณะหนึ่งที่จะตองทําใหเกิดในตัวของผูนํา 

5.  การมีมนุษยสัมพันธ (Human Relations)   ผูนําที่ดีจะตองรูจักประสานความคิด 

ประสานประโยชนสามารถทํางานรวมกับคนทุกเพศทุกวัย ทุกระดับการศึกษาได ผูนําที่มีมนุษย

สัมพันธดีจะชวยใหปญหาใหญกลายเปนปญหาเล็กได 

6. มีความยุติธรรมและซื่อสัตยสุจริต (Fairness and Honesty)  ผูนําที่ดีจะตองอาศัย

หลักของความถูกตอง  หลักแหงเหตุผลและความซื่อสัตยสุจริตตอตนเองและผู อื่น  

เปนเครื่องมือในการวินิจฉัย  สั่งการ หรือปฏิบัติงานดวยจิตที่ปราศจากอคติ  ปราศจากความ

ลําเอียง ไมเลนพรรคเลนพวก 

7. มีความอดทน (Patience) ความอดทนจะเปนพลังอันหน่ึงที่จะผลักดันงานใหไปสู

จุดหมาย ปลายทางไดอยางแทจริง 
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8. มีความตื่นตัว (Alertness)  ความตื่นตัว หมายถึง ความระมัดระวัง ความสุขุม 

รอบคอบ  ความไมประมาท ไมยืดยาดหรือขาดความกระฉับกระเฉง มีความฉับไวในการ

ปฏิบัติงานทันตอเหตุการณ ความตื่นตัวเปนลักษณะที่แสดงออกทางกาย  และทางจิตใจ 

จะตองหยุดคิดไตรตรอตอเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้น  รูจักใชดุลยพินิจที่จะพิจารณาสิ่งตาง ๆ 

หรือเหตุการณตาง ๆ ไดอยางถูกตอง คือ ผู นําที่ดีจะตองรูจักวิธีควบคุมตัวเองน่ันเอง  

(Self Control)  

9. มีความภักดี (Loyalty) การเปนผูนําหรือหัวหนาที่ดีน้ัน จําเปนตองมีความจงรักภักดี 

ตอหมูคณะตอสวนรวมและตอองคการ  ความภักดีน้ี จะชวยใหผูนําไดรับความไววางใจ และ

ปกปองภัยอันตรายในทุกทิศไดเปนอยางดี 

 10. มีความสงบเสงี่ยมไมถือตัว (Modesty)  ผูนําที่ดีจะตองไมหยิ่งยโส ไมจองหอง  

ไมวางอํานาจ และไมภูมิใจในสิ่งที่ไรเหตุผล  ความสงบเสงี่ยมน้ีถามีอยูในผูนําหรือหัวหนางาน

คนใดแลว ก็จะทําใหผูตามหรือลูกนองมีความนับถือ และใหความรวมมือเสมอ 

การเสริมสรางภาวะผูนําชุมชน 

 การเสริมสรางภาวะผูนําชุมชน  หมายถึง  การทําใหผูนําชุมชนมีภาวะผูนําเพิ่มขึ้น  หรือ

การทําใหผูนําชุมชนมีการปรับปรุงความสามารถในการทําหนาที่หรือการเขาไปมีบทบาทในแต

ละดานใหกับชุมชนไดดีข้ึน  การเสริมสรางภาวะผูนํา  ไดแก  การพัฒนาบุคลิกภาพ  การพัฒนา

รูปลักษณ  การพัฒนาทักษะในการติดตอสื่อสาร การพัฒนาความทรงจํา และการพัฒนา

ความคิดริเร่ิมสรางสรรคโดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 1. การพัฒนาบุคลิกภาพของผูนํา  ไดแก  การเสริมสรางมนุษยสัมพันธ  เชน  การ

ควบคุมตนเอง  การรับฟงผูอื่น  การมีความซื่อสัตยตองาน  เพื่อนรวมงาน  การรูจักถอมตน  

การใหความรวมมือกับผูอื่น  การถนอมนํ้าใจผูอื่นเปนตน การเขาใจความตองการของชุมชน

และการสรางภาพลักษณ  เชน ความมั่นใจในตัวเอง  แรงจูงใจในการทํางาน  การปรับตัวเขา

กับผูอื่น  การแสดงความคิดเห็น  เปนตน 

 2. การพัฒนารูปลักษณของผูนํา   ไดแก  การออกกําลังกาย  การรับประทานอาหาร 

ที่เปนประโยชนถูกหลักโภชนาการ  การรักษารูปรางและสัดสวน  การรูจักการแตงกาย  และ

การพัฒนามารยาท  เชน  มารยาทในการแนะนําตัว  มารยาทในโตะอาหาร  มารยาทตอคน

รอบขาง  มารยาทในที่ทํางาน  มารยาทในการประชุม  เปนตน 
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 3. การพัฒนาทักษะในการติดตอสื่อสาร  ไดแก  การพูด  การฟง  การสื่อสารทาง

โทรศัพท  การพูดในท่ีชุมชน  การวิเคราะหกลุมผูฟง  การวิเคราะหเนื้อหา  การอาน  การเขียน  

การใหคําแนะนํา  คําปรึกษา 

 4. การพัฒนาความทรงจํา  ไดแก  การจํารายละเอียดของงาน  การจํารายละเอียด

เกี่ยวกับบุคคลการจําเกี่ยวกับตัวเลข 

 5. การพัฒนาความคิดริเร่ิมสรางสรรค  เปนการพัฒนาเพื่อหาวิธีการใหม ๆ  ทําใหกลา

คิด กลาแสดงออก  ทําใหมองโลกกวาง และมีความยืดหยุน   สรางผลงานใหม ๆ  

 

ภาวะผูนําของชุมชน  

1. ดานการบริหารตนเอง  ผูนําควรเปนผูมีความรูความสามารถ  มีคุณธรรม  ศีลธรรม   

จริยธรรมมีวินัยในตนเอง  และมีบุคลิกภาพดี 

            2. ดานการบริหารงาน ผูนําควรมีการวางแผน การปรับปรุงแกไขงบประมาณ 

การเงิน บัญชี  การบริหารงบประมาณ การพัฒนางานอยางตอเน่ือง การควบคุมและ

ประเมินผล การสรางและการพัฒนาทีมงาน และการมีความรับผิดชอบตอชุมชน 

            3. ดานการบริหารสังคม  ผูนําควรมีมนุษยสัมพันธที่ดี  ความเปนประชาธิปไตย  การ

ประสานงานดี  และการเปนที่ปรึกษาที่ดี 

 

หนาที่ของผูนําชุมชน 

ในการทําหนาที่เปนผูนําชุมชนน้ัน  จะตองเปนผูรักษาหรือประสานใหสมาชิกของชุมชน

อยูรวมกัน  คือ  ตองอยูใกลชิดกับชุมชน  มีความสัมพันธกับคนในชุมชน และเปนที่ยอมรับของ

คนในชุมชน  อีกทั้งผู นําจะตองเปนผูปฏิบัติภารกิจของชุมชนใหบรรลุวัตถุประสงค  คือ   

ตองรับผิดชอบในกระบวนการวิธีการทํางานดวยความมั่นคงและเขาใจ  และตองทํางานให

บรรลุเปาหมาย  นอกจากน้ัน  ผูนําชุมชนจะตองมีบทบาทในการสนับสนุนใหเกิดการติดตอ

สัมพันธในกลุม  คือ  จะตองปฏิบัติงานในลักษณะอํานวยความสะดวก ใหสมาชิกในชุมชนเกิด

การติดตอสัมพันธและปฏิบัติตอกันดวยดีการติดตอ สื่อสารที่ดีจึงเปนสิ่งสําคัญ และเปนการชวย

ใหหนาที่ผูนําชุมชนบรรลุเปาหมาย 

แนวทางในการทําหนาที่ผูนําชุมชน 

1. สรางความสามัคคีใหเกิดขึ้นในชุมชน 

2. กระตุนใหสมาชิกทําสิ่งที่เปนประโยชนตอชุมชน 
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3. พัฒนาสมาชิกใหเกิดภาวะผูนํา 

4. รวมกับสมาชิกกําหนดเปาหมายของชุมชน 

5. บริหารงาน  และประสานงานในชุมชน 

6. ใหคําแนะนํา  และชี้แนวทางใหกับชุมชน 

7. บํารุงขวัญสมาชิกในชุมชน 

8. เปนตัวแทนชุมชนในการติดตอประสานงานกับหนวยงานอื่น ๆ 

9. รับผิดชอบตอผลการกระทําของชุมชน 

 

บทบาทผูนําชุมชน 

ดานเศรษฐกิจ   

1. ทําใหครัวเรือนสามารถพึ่งตนเองได 

2. สงเสริมอาชีพที่ตอบสนองตอความตองการของชุมชน 

3. สงเสริมวิสาหกจิชุมชนตามความเหมาะสม 

ดานการจัดการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในชุมชน 

1. บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยางเหมาะสม 

2. เสริมสรางสภาพแวดลอมที่ดี 

3. วางระบบโครงสรางพื้นฐานเพียงพอตอความตองการ 

ดานสุขภาพอนามัย 

1. วางระบบโครงสรางพื้นฐานเพื่อสุขภาพจากการมีสวนรวมของชุมชน 

2. จัดการเพื่อเสริมสรางสุขภาพ 

3. การปองกันโรค 

4. การดูแลสุขภาพดวยตนเอง 

ดานศาสนา  วัฒนธรรม และประเพณ ี

1. การนับถือศาสนาที่ยึดเหน่ียวจิตใจ 

2. การมีวิถีชีวิตแบงปนเอื้ออาทร 

3. การอนุรักษสืบสานวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน 

ดานการพัฒนาคน 

1. การจัดการความรู / ภูมิปญญา 

2. การพัฒนาผูนํา / สมาชิกในชุมชน 
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ดานการบริหารจัดการชุมชน 

1. การจัดทําระบบขอมูล 

2. การจัดทําแผนชุมชน 

3. การจัดสวัสดิการชุมชน 

4. การเสริมสรางการเมือง  การปกครองตามระบอบประชาธิปไตย 

ดานความม่ันคงปลอดภัยในชีวิตและทรพัยสิน 

1. การปองกันรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของชุมชน 

2. การปองกันภัยธรรมชาติ 

 

1.2 ผูตาม 

ความหมายของผูตาม  (Followers)  และภาวะผูตาม (Followership)   

 ผูตาม  และภาวะผูตาม  หมายถึง  ผูปฏิบัติงานในองคการที่มีหนาที่  และความ

รับผิดชอบที่จะตองรับคําสั่ งจากผู นําหรือผูบังคับบัญชามาปฏิบัติใหสําเร็จและบรรลุ

วัตถุประสงค 

พฤติกรรมของผูตาม  5 แบบ ดังน้ี 

   1.  ผูตามแบบหางเหิน มีลักษณะเปนคนเฉื่อยชา มีความเปนอิสระ และมีความคิด

สรางสรรคสูง สวนมากเปนผูตามที่มีประสิทธิผล มีประสบการณ และผานอุปสรรคมากอน 

2.  ผูตามแบบปรับตาม หรือเรียกวา ผูตามแบบครับผม มีลักษณะเปนผูที่มีความ

กระตือรือรน  

ในการทํางาน  แตขาดความคิดสรางสรรค 

3.  ผูตามแบบเอาตัวรอด  มีลักษณะเลือกใชพฤติกรรมแบบใดขึ้นอยูกับสถานการณที่

จะเอื้อประโยชนกับตัวเองไดมากที่สุดและมีความเสี่ยงนอยท่ีสุด 

4.  ผูตามแบบเฉื่อยชา  มีลักษณะชอบพึ่งพาผูอื่น  ขาดความอิสระ  ไมมีความคิดริเริ่ม

สรางสรรค 

5.  ผูตามแบบมีประสิทธิผล  มีลักษณะเปนผูที่มีความตั้งใจในการปฏิบัติงานสูง  มี

ความสามารถในการบริหารจัดการงานไดดวยตนเอง   

ลักษณะผูตามที่มีประสิทธผิล  ดังนี ้

     1.  มีความสามารถในการบริหารจัดการตนเองไดดี       

 2.  มีความผูกพันตอองคการและวัตถุประสงค 
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     3.  ทํางานเต็มศักยภาพ และสุดความสามารถ 

 4.  มีความกลาหาญ ซื่อสัตย และนาเช่ือถือ 

การพัฒนาศกัยภาพตนเองของผูตาม 

การพัฒนาลักษณะนิสัยตนเองใหเปนผูตามที่มีประสิทธิผล มี  7 ประการ คือ 

1.  ตองมีนิสัยเชิงรุก  

2.  เร่ิมตนจากสวนลึกในจิตใจ  

3.  ลงมือทําสิ่งแรกกอน  

4.  คิดแบบชนะท้ังสองฝาย  

5.  เขาใจคนอื่นกอนจะใหคนอื่นเขาใจเรา 

6. การรวมพลัง หรือทํางานเปนทีม  

7. ลับเลื่อยใหคม หรือพัฒนาตนเองอยูเสมอ   

  แนวทางสงเสริมและพัฒนาผูตามใหมีคุณลักษณะผูตามที่พึงประสงค  มีดังน้ี  

1.  การดูแลเอาใจใส เร่ืองความตองการขั้นพื้นฐานของมนุษยใหกับสมาชิกและเปน

ธรรม 

2.  การจูงใจดวยการใหรางวัลคําชมเชย 

3.  การใหความรู และพัฒนาความคิดโดยการจัดโครงการฝกอบรม สัมมนา และ

ศึกษาดูงาน 

4.  ผูนําตองปฏิบัติตนใหเปนแบบอยาง 

5.  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง 

6.  ควรนําหลักการประเมินผลงานท่ีเนนผลสัมฤทธิ์ 

7.  สงเสริมการนําหลักธรรมมาใชในการทํางาน  

8.  การสงเสริมสนับสนุนใหผูตามนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการปฏิบัติงานอยาง

จริงจัง 
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เรื่องที่  2  ผูนํา  ผูตามในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน  สังคม 

แผนชุมชน  คือ  เครื่องมือพัฒนาชุมชนที่คนในชุมชนรวมตัวกันจัดทําขึ้นเพื่อใชเปน

แนวทางในการพัฒนาชุมชนของตนเองใหเปนไปตามสภาพปญหาและความตองการที่ชุมชน

ประสบอยูรวมกัน โดยคนในชุมชนรวมกันคิด  ตัดสินใจ  กําหนดแนวทางและทํากิจกรรม 

ก า รพั ฒนา ขอ ง ชุ มชนด ว ยหลั ก ก า รพึ่ ง ตน เ อ ง ต า มศั ก ยภ า พ   ภู มิ ป ญญา    

วิถีชีวิต วัฒนธรรม  ทรัพยากรและสิ่งแวดลอม  ในทองถ่ินเปนหลัก 

การจัดทําแผนพัฒนาชุมชนน้ัน  ผูนําชุมชนจะตองเปนผูริเริ่มจัดทําโดยสรางการมีสวน

รวมของคนในชุมชน  ดังน้ี 

2.1 การเตรียมความพรอมทีมงาน      

2.1.1 ทีมงานจัดทําแผน                   

  ผูนําชุมชนรวมกับทีมงานพัฒนาชุมชนระดับอําเภอเผยแพรความคิด สราง

ความรู ความเขาใจแกสมาชิกในชุมชนเกี่ยวกับแผนชุมชนถึงกระบวนการเทคนิคการเปน

วิทยากร บทบาทหนาที่  ความสําคัญในการจัดทําแผนชุมชนเพื่อคนหา คัดเลือกบุคคลเปน

คณะทํางานระดับหมูบาน/ชุมชน รวมกับทุกภาคสวนโดยพิจารณาผูที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับ

การทํางาน ตองการทํางานเพื่อชุมชน ชุมชนใหการยอมรับใหเปนคณะทํางาน เชน กํานัน 

ผูใหญบาน ผูนําตามธรรมชาติ แกนนําอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) อาสา

พัฒนาชุมชน (อช.)  ภูมิปญญา  ผูเฒาผูแก พระสงฆ นักวิชาการทองถิ่น บุคคลในองคการ

บริหารสวนตําบล (อบต.)  สวนราชการและหนวยงานเอกชน  เปนตน  

2.1.2 ทีมงานผูสงเสริมกระบวนการจัดทําแผน 

ทีมงานภาคีเครือขายในการจัดทําแผน เปนภาคีการพัฒนาซึ่งมีทั้งภาคราชการ  

ภาคประชาสังคม สถาบันวิชาการ และองคกรพัฒนาเอกชน  จํานวน  19 องคกร ไดแก  

1)  ภาคราชการ จํานวน 11 องคกร คือ กรมการปกครอง กรมสงเสริมการ

ปกครองสวนทองถิ่น สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) 

กรมสงเสริมวิชาการเกษตร กรมการพัฒนาชุมชน (พช.) กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ (สบส.) 

กรมประชาสัมพันธ องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย (อสมท.) ธนาคารเพื่อการเกษตร

และสหกรณการเกษตร (ธกส.) สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

(สศช.)  และสํานักงานกองบัญชาการทหารสูงสุด (บก.สูงสุด) 
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2) ภาคประชาสังคม จํานวน 3 องคกร คือ สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (พอช.) 

สํานักงานคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (สทบ.) และสํานักงาน

คณะกรรมการกองทุนเพื่อการวิจัย (สกว.) 

3)  สถาบันวิชาการ จํานวน 2 องคกร คือ ทบวงมหาวิทยาลัย   

และสถาบันราชภัฏ  

4)  ภาคเอกชน จํานวน 3 องคกร คือ มูลนิธิหมูบาน วิทยาลัยการจัดการทาง

สังคม (วจส.)  และสถาบันชุมชนทองถ่ินพัฒนา 

             2.2 การเตรียมความพรอมขอมูลและพื้นที่      

 2.2.1 ขอมูล ไดแก ขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) ขอมูลพื้นฐานระดับ

หมูบาน/ชุมชน  (กชช. 2 ค) คือ ขอมูลพื้นฐานของหมูบานที่แสดงใหเห็นสภาพทั่วไปและปญหา

ตาง ๆ ของหมูบาน ไดแก โครงสรางพื้นฐานเศรษฐกิจ สุขภาพและอนามัย ความรูและ

การศึกษา ความเขมแข็งของชุมชน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  สภาพแรงงาน ยาเสพติด 

ขอมูลศักยภาพชุมชน  

            2.2.2 พื้นที่ คือ ความพรอมของพื้นที่มีดานใดบาง เชน ทุนทางสังคม 

ไดแก บุคคล  ภูมิปญญา ทุนทางเศรษฐกิจ ไดแก ทรัพยากรในการประกอบอาชีพ ทุนของชุมชนที่

เอื้อตอการวางแผนชุมชน         

               2.3 การดําเนินการจัดทําแผนชุมชน  

  การจัดทําแผนพัฒนาชุมชนน้ัน คณะทํางานซึ่งเปนแกนนําชุมชนในการจัดทําแผน

ใชเวทีประชาคมในการประชุมเพื่อวางแนวทางดวยกระบวนการกลุมชุมชน  ดังน้ี 

2.3.1 การศึกษาชุมชน                     

คณะทํางานของชุมชนนําพาสมาชิกชุมชนใหศึกษาเรียนรูชุมชนของตนเอง เชน  

สภาพการเงินของครัวเรือนเปนอยางไร สภาพทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในอดีตกับ

ปจจุบันแตกตางกันหรือไม อยางไร เน่ืองจากเหตุใดสภาพสังคมน้ันพฤติกรรมของคนในชุมชน

พึงประสงคเปนไปตามจารีตประเพณี วัฒนธรรมเพียงใด เปนตน 

         2.3.2 สํารวจรวบรวมขอมูลชุมชน       

                 ผูนําและสมาชิกในชุมชนรวมกันออกแบบเครื่องมือสํารวจขอมูลเอง 

หรือนําแบบสํารวจขอมูลที่หนวยงานมีอยู เชน กชช. 2ค หรือ จปฐ. มาปรับปรุงเพิ่มเติมขอมูล 

ที่ตองการทราบ  แลวนําไปสํารวจขอมูลชุมชน หรือสํารวจขอมูลโดยการจัดเวทีประชาคม 
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เพื่อเรียนรูสภาพปญหาและความตองการของชุมชน ซึ่งผูสํารวจขอมูลและผูใหขอมูลก็คือคนใน

ชุมชนน้ันเอง 

              2.3.3 วิเคราะหขอมูล/สังเคราะหขอมูล 

                   คณะทํางานชุมชน ผูนําชุมชน สมาชิกในชุมชนรวมกับทีมงานสงเสริม

กระบวนการจัดทําแผนชุมชนนําขอมูลที่เก็บรวบรวมมาแยกแยะตามประเภทของขอมูล เชน 

ขอมูลดานครอบครัว  ดานเศรษฐกิจ ดานอาชีพ ดานสังคม ดานการคมนาคม ดานการศึกษา 

ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ดานการสาธารณสุข ดานการเมืองการปกครอง ดานโครงสราง

พื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวิต ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เปนตน  ซึ่งจะทําให

ทราบถึงปญหาและสาเหตุของปญหาในชุมชน 

 

              2.3.4 จัดทําแผนชุมชน ตามขั้นตอนดังน้ี       

  1) ยกรางแผนชุมชน คณะทํางานจัดทําแผนเชิญบุคคลที่มีความรอบรูและมีสวน

เกี่ยวของกับการทําแผนประชาชนในชุมชน ประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทํารางเคาโครงของแผน

ชุมชน จัดทําแผนงาน โครงการกิจกรรมบนพื้นฐานของขอมูลชุมชนที่สอดคลองกับแนวนโยบาย

ของรัฐ ยึดหลักแนวทางการพึ่งตนเองอยางยั่งยืน  

   2) ประชาพิจารณแผนชุมชน จัดประชุมประชาคมสมาชิกชุมชนเพื่อนําเสนอราง

แผนใหสมาชิกในชุมชนรวมแสดงความคิดเห็น รวมกันพิจารณาตรวจสอบขอมูล แกไข ปรับปรุง 

เพิ่มเติมแผนงานโครงการ กิจกรรมใหถูกตองตามความเปนจริงและเปนปจจุบัน สอดคลองกับ

สภาพปญหาและความตองการของชุมชน ประชาชนในชุมชนใหความเห็นชอบ ยอมรับเปน

เจาของรวมกันเพื่อผลักดันแผนชุมชนใหเกิดการใชงานไดจริง แลวจัดทําเอกสารเปนรูปเลมที่

สามารถอางอิง นําไปใชในการประสานงาน การสนับสนุนใหเกิดโครงการ กิจกรรมตามที่

กําหนด ตลอดจนใชเปนเครื่องมือการดําเนินงานพัฒนาชุมชนและประสานความรวมมือ

ยกระดับคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนของสมาชิกในชุมชนและสามารถตรวจสอบระดับความกาวหนาของ

การพัฒนากับแนวทางที่วางไวได 

               2.3.5 การประสานแผนหรือการบูรณาการแผนพัฒนาชุมชน มีขั้นตอน

ดังน้ี 

                1)  คณะทํางานแผนระดับหมูบาน/ชุมชน นําแผนชุมชนตนเองเขารวม

บูรณาการแผนพัฒนาระดับตําบล/เทศบาล โดยคณะทํางานระดับตําบล/เทศบาล  

เปนผูอํานวยการบูรณาการ จากน้ันจะมอบแผนพัฒนาของหมูบาน/ชุมชน และแผนพัฒนา
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ระดับตําบล/เทศบาล ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นและหนวยงานภาคีเครือขาย นําไป

บูรณาการกับแผนพัฒนาทองถิ่นและแผนพัฒนาของหนวยงานภาคีตาง ๆ และนําไปสูการ

ปฏิบัติ 

            2)  ในระดับอําเภอก็จะนําแผนพัฒนาชุมชนมาบูรณาการเขากับ

แผนพัฒนาระดับอําเภอและแผนพัฒนาของทุก ๆ อําเภอก็จะถูกนํามาบูรณาการเขากับแผน

ระดับจังหวัด ซึ่งแผนพัฒนาชุมชน สังคมน้ี ภาครัฐจะสามารถนํามากําหนดเปนแผนยุทธศาสตร

ในการพัฒนาจังหวัดไดเปนอยางดี เน่ืองดวยแผนนั้นเกิดขึ้นมาจากการมีสวนรวมในการพัฒนา

จากประชาชนในทองถ่ิน 

            3) ใหคณะทํางานแผนซึ่งเปนผูนําในการจัดทําแผนตองติดตามผลวา 

แผนพัฒนาที่ไดจัดทําขึ้นเปนอยางไร มีหนวยงานใดบางที่แปลงแผนพัฒนาชุมชนไปดําเนินการ 

ดําเนินการแลวมีผลอยางไร แกปญหาไดหรือไม แผนใดไมไดรับการนําไปสูการปฏิบัติ แลวสรุป

เปนขอมูลเพื่อใชเปนแนวทางในการจัดทําแผนพัฒนาหมูบาน/ชุมชนในคร้ังตอไป 

            4) ใหคณะทํางานแผนทําการทบทวนปรับปรุงแผนพัฒนาอยางตอเน่ือง

ทุกป เพื่อใหเกิดกระบวนการเรียนรูในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนและสังคมแบบมีสวนรวม 

และใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาศักยภาพ หรือ ยกระดับคุณภาพของคนในหมูบาน/ชุมชน 

ตอไป 

 

 เรื่องที่  3  ผูนํา  ผูตามในการขับเคลื่อนแผนพัฒนาตนเอง  ชุมชน  สังคม 

   

เมื่อจัดทําแผนชุมชนเปนรูปเลมเอกสารเรียบรอยแลว ผูนําชุมชน องคกรชุมชน และ

ประชาชนในชุมชนทุกฝายควรมีสวนรวมขับเคลื่อนนําไปสูการปฏิบัติจึงจะมีคุณคาและเกิด

ประโยชนตอชุมชน  ซึ่งแนวทางในการขับเคลื่อนมีดังน้ี 

              1.  คณะทํางานระดับหมูบาน/ชุมชน และประชาชน ซึ่งเปนสมาชิกของชุมชน

จัดประชุมปรึกษา หารือรวมกันพิจารณาการนําโครงการและกิจกรรมที่กําหนดไวในแผนไป

ดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคโดยใหดําเนินการ ดังน้ี 

       1.1 จัดลําดับความสําคัญของโครงการ/กิจกรรม วาโครงการใด มีความสําคัญที่

ตองดําเนินการกอน-หลัง 

       1.2 จัดประเภทของแผนงาน ซึ่งแบงออกเปน 3 ประเภท คือ 

  1.2.1 แผนชุมชนที่ชุมชนสามารถดําเนินการไดเอง 
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  1.2.2 แผนชุมชนที่ชุมชนและหนวยงานภายนอก รวมกันดําเนินการ 

  1.2.3 แผนชุมชนที่ตองประสานหนวยงานภายนอก เขามาใหการสนับสนุน 

        2. แบงบทบาทหนาที่ของคณะทํางาน อาสาสมัคร สมาชิกชุมชน เปนผูรับผิดชอบ

แผนงาน โครงการ/กิจกรรม เพื่อผลักดันใหมีการนําไปปฏิบัติจริงในชุมชน 

                 3. รวมกันดําเนินกิจกรรมของโครงการใหบรรลุผลตามที่ต้ังไวในแผน 

                4. ติดตามผลความกาวหนาในการดําเนินงาน ตลอดจนปญหาและอุปสรรคของ

การดําเนินโครงการตามแผนงาน เพื่อจะไดชวยกันแกไขปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น 

             5. ประเมินผลการดําเนินงาน วาผลที่เกิดขึ้นจากการดําเนินโครงการและ

กิจกรรม เปนไปตามวัตถุประสงคที่ต้ังไวหรือไม เพียงใด 
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กิจกรรมทายเลม 

 

ใหนักศึกษาทํากิจกรรมตอไปน้ี  

ขอ  1 ใหบอกความหมายของคําตอไปน้ี  

- การพัฒนาตนเอง  

- การพัฒนาชุมชน 

- การพัฒนาสังคม 

 และนักศึกษาอธิบายวาจะนําความรูเรื่องการพัฒนาตนเอง ชุมชน สังคม ไปประยุกตใช

ในการพัฒนาตนเองในชีวิตประจําวันไดอยางไร 

 

ขอ  2 ใหนักศึกษาเก็บรวบรวมขอมูลครอบครัวของตนเอง ตามแบบสํารวจ ตอไปน้ี 

 

แบบสํารวจขอมูลครอบครัว 

1. สมาชิกในครอบครัวมีจํานวนทั้งหมด........................คน 

2. หัวหนาครอบครัว 

 2.1 ช่ือ................................................อายุ..............ป 

 2.2 อาชีพหลัก......................................รายไดตอป....................บาท 

 2.3 อาชีพรอง/อาชีพเสริม..............................รายไดตอป............บาท  

 2.4  รายไดรวมตอป.................................บาท 

 2.5  ระดับการศึกษาสูงสุดของหัวหนาครอบครัว.................................................. 

2.6  โปรดระบุบทบาทในชุมชนของหัวหนาครอบครัว (เชน กํานัน, ผูใหญบาน, สมาชิก 

อบต. ฯลฯ) 

.................................................................................................................................    
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3. โปรดใสรายละเอียดเกี่ยวกับสมาชิกภายในครอบครัวทุกคนที่อาศัยอยูรวมกัน ในตาราง

ตอไปน้ี 

 

ช่ือ – ช่ือสกุล 

 

อายุ 

ความสัมพันธ

กับหัวหนา

ครอบครัว 

อาชีพ

หลัก 

อาชีพ

รอง/

เสริม 

รายได

เฉลี่ยตอ

ป 

การศึกษา

สูงสุด 

กําลัง

ศึกษา

ระดับ 

บทบาท

ในชุมชน 
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4. การถือครอง/การใชประโยชนของที่ดิน    มี    ไมมี 

    การถือครองที่ดิน   เปนของตนเอง  รับการจัดสรรจากทางราชการ 

 การใชประโยชนที่ดิน คือ....................................................................... 

 ปญหาที่ดิน........................................................................................... 

5. การเพาะปลูกพืช/การกระจายผลผลิต....................................................... 

    จากการขาย................................................................บาท/ป 

6. การเลี้ยงสัตว/การกระจายผลผลิต............................................................. 

  รายไดจากการขาย...................................................บาท/ป 

7. รายไดเงินสด จากการทําการเกษตร และนอกเหนือจากการทําการเกษตร 

  รายไดเงินสดจากการทําการเกษตร...............................................บาท/ป 

     รายไดเงินสดนอกเหนือจากการทําการเกษตร................................บาท/ป 

8. รายจายหลักในการประกอบอาชีพ................................................บาท/ป 

    รายจายประจําเดือนภายในครัวเรือน............................................บาท/ป 

    รายจายอื่น ๆ..............................................................................บาท/ป 

9. ครอบครัวของทาน มีความเช่ียวชาญ หรือความสามารถพิเศษ ในเรื่องใดบาง 

     ........................................................................................................................................ 

10. ความตองการในการพัฒนาอาชีพ/ฝกอาชีพ/ประกอบอาชีพ 

      ......................................................................................................................................... 

 

 

ขอ  3  ใหนักศึกษาเขียนโครงการเพื่อขอรับงบประมาณการจัดกิจกรรมดานการพัฒนาอาชีพใน

ชุมชนจากองคการปกครองสวนทองถิ่น  1 โครงการ 

 .........................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................... 
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ขอ  4   ใหนักศึกษาบอกลักษณะของผูนําที่ดี ตามความคิดเห็นของตนเอง 

          ....................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

 

........................................................ 

 

 

แนวเฉลยกิจกรรมทายเลม 
 

ขอ  1. ความหมาย 

    1. การพัฒนาตนเอง หมายถึง  ความตองการของบุคคลในการที่จะเพิ่มพูนความรู 

ความสามารถของตนจากที่เปนอยู ใหมีความรูความสามารถเพิ่มขึ้น ทั้งดานรางกาย จิตใจ 

อารมณ สังคม และสติปญญา เพื่อจะไดเปนสมาชิกที่มีคุณภาพของสังคม สามารถดําเนินชีวิต

อยูในชุมทชนและสังคมรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข 

  2. การพัฒนาชุมชน หมายถึง การทําใหชุมชนมีความเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 

เจริญขึ้น ทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม  เพื่อใหคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชน

ดีขึ้น โดยประชาชนในชุมชนมีสวนรวมในทุกขั้นตอน และใชทรัพยากรที่มีอยูในชุมชนใหมาก

ที่สุด 

  3. การพัฒนาสังคม หมายถึง กระบวนการเปลี่ยนแปลงใหสังคมมีสภาพเศรษฐกิจ 

สังคม การเมือง  การปกครอง วัฒนธรรม ดียิ่งขึ้น เพื่อประชาชนมีชีวิตความเปนอยูที่ดีขึ้นใน

ทุกๆ ดาน ท้ังดาน ที่อยูอาศัย การศึกษา สุขภาพอนามัย การมีงานทํา รายได บนพื้นฐานของ

ความเสมอภาคและความยุติธรรม ทั้ง น้ี ประชาชนจะตองมีสวนรวมในกระบวนการ

เปลี่ยนแปลงทุกข้ันตอนอยางมีระบบ 
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ขอ 3  ข้ันตอนการเขียนโครงการ 

   1.  ช่ือโครงการ    9.  สถานท่ี 

2.  หลักการและเหตุผล  10.  ผูรับผิดชอบ 

3.  วัตถุประสงค   11. โครงการ/กิจกรรมที่เกี่ยวของ 

 4.  เปาหมาย    12.  เครือขาย/หนวยงานที่ใหการสนับสนุน 

5.  กลุมเปาหมาย   13. ผลที่คาดวาจะไดรับ 

6.  วิธีดําเนินการ    14.  การประเมินโครงการ 

    7.  งบประมาณ   15.  ตัวช้ีวัดผลสําเร็จของโครงการ 

8.  ระยะเวลาดําเนินงาน 

 

ขอ  4     ผูนําที่ดี ควรมีคุณสมบัติ ดังน้ี 

 1.  มีวิสัยทัศน (Vision)  

 2.  มีความรู (Knowledge)   

3.  มีความริเริ่ม (Initiative)   

4.  มีความกลาหาญและความเด็ดขาด (Courage and Firmness)   

         5. มีมนุษยสัมพันธ (Human Relations)     

6. มีความยุติธรรมและซื่อสัตยสุจริต (Fairness and Honesty)    

7. มีความอดทน (Patience)    

8. มีความตื่นตัว ( Alertness )     

9. มีความภักดี (Loyalty)    

 10. มีความสงบเสงี่ยมไมถือตัว (Modesty)    

 

......................................................................... 
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คณะผูจัดทํา 
 

ที่ปรกึษา 

          นายสุรพงษ  จําจด   เลขาธิการ  กศน. 

นายประเสริฐ  หอมดี   รองเลขาธิการ  กศน. 

 นางตรีนุช  สุขสุเดช   ผูอํานวยการกลุมพัฒนาการศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัย 

 นายวิเชียรโชติ  โสอุบล   ผูอํานวยการ สถาบัน กศน.ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

 นายทรงเดช  โคตรสิน           รองผูอํานวยการ สถาบัน กศน. 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ผูสรปุเนื้อหา 

 นางพวงเพชร  ชมมี   ครู ชํานาญการ  กศน.อําเภอหนองวัวซอ 

 นางนงลักษณ  แกวนามเมือง  ครู  กศน.อําเภอหนองแสง 

 นายเทพพร  เต็มตาวงษ  ครู  กศน.อําเภอเพ็ญ 

 นายเสกสรร  สงวนนาม  ครู  กศน.อําเภอหนองหาน 

ผูตรวจและบรรณาธกิาร 

 นางพวงเพชร  ชมมี   ครู ชํานาญการ  กศน.อําเภอหนองวัวซอ 

 นางนงลักษณ  แกวนามเมือง  ครู  กศน.อําเภอหนองแสง 

 นายเทพพร  เต็มตาวงษ  ครู  กศน.อําเภอเพ็ญ 

 นายเสกสรร  สงวนนาม  ครู  กศน.อําเภอหนองหาน 

 

ผูออกแบบปก 

นายศุภโชค  ศรีรัตนศิลป    กลุมพัฒนาการศึกษานอกระบบ 

    และการศึกษาตามอัธยาศัย 
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